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Resumo

Este artigo objetiva apresentar parte dos resultados de pesquisa de doutoramento que estuda o impacto
dos estilos de aprendizagem uma vez abordados em cursos a distancia. Para isso, a pesquisa tem como
objeto o desenvolvimento de um curso que seja adaptado a um Ambiente Virtual de Aprendizagem e
que seja capaz de se adaptar aos estilos de aprendizagem individuais, auxiliando, assim, na construgdo
de conhecimento dos individuos que atuam no ensino a distancia. A pesquisa foi feita por meio de estudo
de caso desenvolvido no Instituto. Foi ofertado o curso Projeto de Material Didatico, voltado para a
formagdo docente. Com a analise, observou-se que todos os alunos concluiram o curso com éxito,
entretanto, notou-se que a média da turma que estava com o ambiente adaptado foi 13,78% superior em
comparagdo a turma que realizou o curso no ambiente que ndo estava adaptado a teoria. Além disso, a
turma com ambiente personalizado também se destacou em termos de interagdo com o ambiente virtual
com mais acessos que a turma sem o ambiente adaptado, na ordem de 49,53% superior.

Palavras-chave: estilos de aprendizagem; Ambiente Virtual de Aprendizagem; Objetos de
Aprendizagem; educacdo a distancia.

[en] Distance education in the constructivist era: technologies adapted to individual forms
of knowledge construction

Abstract
This article aims to present part of the results of doctoral research that studies the impact of learning
styles once addressed in distance learning courses. To that end, the research aims to develop a course
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that is adapted to a Virtual Learning Environment and that is able to adapt to each individual learning
style, thus helping in the construction of knowledge of the individuals who work in distance learning.
The research was carried out by means of a case study developed at the Institute. Focused in teacher
training, The course Didactic Material Project was offered. After the data analysis, it was observed that
all students had successfully finished the course. However, the group, which was working in a adapted
environment, had 13.78% higher performance in comparison with the group that was working in an
environment that was not adapted to the theory. In addition, the class with a personalized environment
also stood out in terms of interaction with the virtual environment. They had 49.53% more interaction
than the classroom without the adapted environment.

Keywords: learning styles; Virtual Learning Environment; Learning Objects; distance education.

Sumario: 1. Introdugdo. 2. A educagdo a distancia e a perspectiva construtivista. 3. Pesquisa e estudo
de caso. 4. Metodologia. 5. Resultados. 6. Consideragoes finais. 7. Referéncias.

1. Introducio
Este artigo tem como objetivo apresentar parte dos resultados de uma tese de doutoramento que estuda
o impacto dos estilos de aprendizagem em cursos a distancia. Para isso, a pesquisa tem como objeto o
desenvolvimento de um curso adaptado a um Ambiente Virtual de Aprendizagem e que seja capaz de
se adaptar aos estilos de aprendizagem individuais, auxiliando, conforme os resultados apresentados
neste artigo, na construgdo de conhecimento dos individuos que atuam no ensino a distancia. Pretendeu-
se verificar como essa alianga foi capaz de propiciar um ambiente favoravel a partilha e construgdo de
conhecimento.

O manuscrito esta organizado com esta introdugo seguida das sessdes que abordam a modalidade a
distancia e a perspectiva construtivista, estudo de caso, resultados, consideragdes finais e as referéncias
utilizadas na pesquisa.

2. A educacio a distincia e a perspectiva construtivista

A modalidade a distancia, em esséncia, se baseia na perspectiva construtivista no seu processo de ensino
e aprendizagem. De acordo com Coll, Martin, Mauri, Miras, Onrubia, Solé, ¢ Zabala (2006), a
concepgdo construtivista ndo consiste numa teoria em sentido estrito, mas, sim, um referencial
explicativo que, partindo da consideragdo social e socializadora da educacdo escolar, unifica
contribui¢des de origens diversas cujo denominador comum ¢ formado por um acordo em torno dos
principios construtivistas.

Os principios apresentados pela perspectiva construtivista admitem que o conhecimento resulta da
interagdo do sujeito com o ambiente e que essas interacdes ndo podem ser ignoradas, mas sim
contempladas nos processos de ensino e aprendizagem da escola. De acordo com Goulart (1995), as
chaves principais do desenvolvimento podem ser consideradas, portanto, a propria acao do sujeito € o
modelo pelo qual tal acdo ¢ capaz de se converter num processo de construcdo interna, isto ¢, de
formagdo dentro de sua mente de uma estrutura que estd em continua expansao.

Portanto, o construtivismo exprime que nada esta acabado, engessado. Nasce da premissa que o
processo de ensino de aprendizagem ¢ uma constante construgdo e que leva em consideragdo aspectos
do proprio individuo, suas expectativas, seus conhecimentos prévios, seu passado para embasar, nutrir
acOes de aprendizagem futuras. Essa bagagem prévia estd organizada e estruturada em diversos
esquemas de conhecimento — entendidas como a representagdo que uma pessoa tem sobre uma parcela
da realidade num dado momento — construidos ao longo do tempo e passa por constante ressignificagcdo
contemplando, portanto, o leque de possibilidades apresentadas pelo meio ao qual foi inserida e o
historico-cultural, material e imaterial que carrega consigo.

Essa proposta ¢ enfatizada por Becker (2001), no sentido de que ¢ fundado pela interagdo do
individuo com o meio fisico e social, com o simbolismo humano, com as rela¢des sociais. Além disso
se constitui por forca de sua acdo, e ndo por qualquer dotacdo prévia, na bagagem hereditaria ou no
meio.

Logo, conhecer, construir conhecimento, € um processo de transformagdo de si mesmo. Nao nasce
pronto com o individuo ¢ com uma estrutura fixa de interesses, nem tampouco ¢ fornecido
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unilateralmente pelo meio social. O sujeito constroi de “dentro pra fora e de fora pra dentro”. Para isso,
dependera das condigdes do sujeito — se ele estd bem estruturado para dar inicio ou continuidade ao
processo de aprendizagem —, ¢ do meio — se as condigdes fisicas as quais ele esta inserido estdo ao
menos minimamente propicias para este processo. No ambiente escolar, esta construgdo de significados
normalmente ocorre em torno de conteudos que fazem parte do curriculo escolar.

Além desse contexto o papel e responsabilidades dos atores envolvidos nesse processo tém igual
importancia. Significa dizer que o aluno, o professor e demais envolvidos como corpo gestor, demais
funcionarios ¢ a comunidade em geral t€ém uma fungdo importante ¢ de forma alguma podem ser
descartaveis neste processo. Isto quer dizer que o processo de construgdo de conhecimento ocorre em
condicdo de complementaridade. Por um lado, os atores envolvidos e por outro os problemas atuais a
serem encarados e a bagagem ja construida (o acervo imaterial edificado previamente).

Sobre isso a escola tem papel fundamental no sentido de fornecer uma estrutura fisica ¢ humana
favoravel a um processo de construgdo de conhecimento. Dessa forma, uma educagdo de qualidade
planeja, proporciona e avalia o curriculo 6timo para o aluno, levando em considerag@o a diversidade dos
individuos. Ou seja, tais escolas precisam favorecer o bem-estar e o desenvolvimento geral dos alunos
em suas dimensoes sociais, de equilibrio pessoal e cognitivas. Conforme Coll, Martin, Mauri, Miras,
Onrubia, Solé, e Zabala (2006) nessas escolas:

e E proporcionada uma atmosfera favoravel;

Os professores trabalham em equipe;

Ha uma direcéo eficiente;

Consideravel estabilidade no corpo docente;

Oportunidades de formagao permanente;

O curriculo ¢ cuidadosamente planejado;

Os pais apoiam a tarefa educacional da escola, com abertura para dialogo;
Ha certos valores proprios da escola que sdo compartilhados com todos;
Racionaliza-se o emprego do tempo de aprendizagem;

Existe o apoio ativo das autoridades educativas responsaveis.

Logo, como pode ser observado nos pontos acima levantados, a figura do professor ndo ¢ tinica nesse
processo. Fazendo uma ligagdo também no trabalho com as tecnologias e em axiomas necessarios para
utilizagdo das TIC como motor de inovagdo para a educagdo, convém mencionar o trabalho de Sancho
(2006) que enfatiza bem que a figura do professor, apesar de importante, ndo garante o sucesso de todo
0 processo sem o trabalho conjunto de outros fatores cruciais. Embora seja algo que vem sendo debatido
ha varios anos, esse pensamento ainda se faz atual.

Os pensamentos discutidos trabalham desde a necessidade de a escola possuir uma infraestrutura
tecnoldgica que favorega o trabalho docente, até uma visdo fora da caixa da sala de aula, como o enfoque
aqui ja destacado da visdo construtivista da gestdo por exemplo. Afinal, o professor pode se capacitar,
ter ideias inovadoras para mudar sua metodologia em sala de aula, mas, se todo o corpo gestor envolvido
nao estiver articulado com a proposta, pode ndo resultar em algo satisfatorio no processo de construgao.
Como bem enfatizada por Sancho (2006) que argumenta que os novos meios na escola devem ser
resultado ndo de uma imposi¢do da administragdo, mas, sim, de um sistema de ajudas que seja capaz de
responder as iniciativas dos professores, segundo o enfoque construtivista da gestao.

E esses aspectos ndo podem ser vistos de forma artificial, nem isolada, nem muito menos limitada.
Conforme Goulart (1995), a escola ainda se constitui como espago para se trabalhar sistematicamente
com os conhecimentos produzidos pela humanidade, por meio da logica das formas de pensamento
provenientes da tecnologia, da informatica e da cultura atual e desenvolver conhecimentos com sentido
logico e psicoldgico, de forma articulada com a realidade e contextualizagao.

Neste contexto que entra em discussdo qual o papel do professor na escola construtivista de
qualidade. Sua fung¢ao ¢ de orientador educacional, ou seja, de dinamizador ¢ mediador deste processo.
Qualquer que seja a acdo desenvolvida ou a metodologia empregada no processo de ensino e
aprendizagem, o imprescindivel se assenta da seguinte forma: na ac¢do concreta do aluno; na relagdo
significativa entre habitos e técnicas de estudo, processo de ensino-aprendizagem e realidade
educacional do aluno; na discussdo e constru¢do individual e coletiva; na aplicagdo pratica adequada,
eficaz e continua (Lemos, 2019).
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E com isto pode ser refletido que o trabalho do professor se torna mais complexo pois transcende a
funcao formadora em relagdo aos alunos que estio sob sua responsabilidade. Nesse contexto, o professor
precisa de habilidades relacionadas, por exemplo, ao didlogo com a gestdo, com os funcionarios, com
os pais e com os demais membros da comunidade envolvida na escola e fora dela. Esses contextos de
relacionamentos humanos especificos demandam uma formacao especifica e permanente. (COLL et al.,
2006)

Depois de levar em consideragdo todos esses aspectos € que entra em ponto de reflexdo o elemento
principal de todo o processo educativo que ¢ o aluno. Sabe-se que o processo de ensino e aprendizagem
¢ inerente ao aluno, pois o conhecimento ¢ construido por meio da interagdo do individuo (aluno) com
0 objeto e/ou meio. Isto quer dizer que os recursos, sejam eles humanos — um bom professor, uma boa
equipe gestora e bons funcionarios — e os recursos materiais ¢ didaticos — metodologia adequada, uma
estrutura fisica ideal, com bons laboratorios e salas de aula — sdo primordiais para que a aprendizagem
seja alcangada, entretanto ndo ¢ capaz de garantir totalmente. Logo, o aluno que ira protagonizar o
processo de construg@o de conhecimento oferecido pela escola.

Mesmo com toda uma estrutura na escola, o aluno precisa também apresentar um perfil para criar
sua situagio propicia de aprendizagem. E necessirio um perfil autbnomo na construgio de
conhecimento, principalmente quando os papeis no processo educativo sofreram tantas alteragcdes. Com
a mudanga no papel do professor para mediador, o aluno, uma vez guiado no processo de aprendizagem,
precisa de uma predisposic¢ao a ser conduzido nesse processo de construgdo do conhecimento.

Para construir conhecimento em relagdo a novos contetidos o aluno precisa inicialmente apresentar
uma certa disposi¢do para realizar uma atividade proposta numa situagdo educativa. Normalmente, esta
situacdo ndo € criada de forma inexplicavel ou imprevisivel, mas, sim, manifesta-se como uma
convergéncia de fatores de indole pessoal e interpessoal. Apos isso ele vai fazer uso de determinadas
capacidades e estratégias para completar este processo.

Tais habilidades ndo s@o apenas de carater cognitivo, sdo também motoras e de equilibrio pessoal,
por exemplo. Entdo também sdo feitas relagdes com os conhecimentos que possui sobre o contetido
concreto que se propde a aprender, conhecimentos prévios que abarcam tanto conhecimentos e
informagdes sobre o proprio conteudo como conhecimento que, de forma direta ou indireta, estdo
conexos ou podem estar relacionados com ele. (COLL et al., 2006)

Essa aprendizagem sera cada vez mais rica quanto mais ligacdes forem feitas com o que o aluno ja
construiu previamente, com as relacdes que ele ¢ capaz de fazer com esse novo objeto de aprendizagem
que ele esta ressignificando, criando novas conexdes, estabelecendo novos contextos, incorporando a
sua estrutura mental uma nova representagao daquilo que esté sendo apresentado. Talvez seja necessario,
portanto, que o aluno precise aprender a aprender, ja que ele ird se deparar com uma nova realidade a
qual ¢é possivel que ele ndo esteja inicialmente habituado.

Este novo perfil do aluno vai lhe exigir um forte envolvimento e uma atividade intelectual nenhum
pouco desprezivel. Pois, sera necessario prestar atencao, selecionar, estabelecer relagdes, conscientizar-
se delas, avaliar, autoavaliar-se, entre outras a¢des. Como afirma (Coll et al., 2006), o fato de poder
fazer tudo isso, ou seja, de estar na disposicao de realizar o processo que o conduziré a elaboracdo de
aprendizagens as mais significativas possiveis, depende, em boa parte, de poder atribuir sentido a tudo
isso. Com o termo sentido, como ja se refere (Coll, 1996), esta relacionado aos componentes
motivacionais, afetivos e relacionais da contribui¢do do aluno ao ato de aprender.

Fazendo uma relacdo com tudo o que foi discutido até entdo com a modalidade a distancia, esse
processo de construgdo ocorre na maior parte do tempo mediada pelas tecnologias, o meio fisico,
portanto, fica em segundo plano. Pois, o meio de interagdo transpassa barreiras de espago e tempo ¢ ha
o envolvimento de individuos em outros papeis que antes ndo existiam na modalidade presencial. O
estar junto, as construgdes, o simbolismo nos bens materiais e imateriais que os individuos carregam
ocorrem numa mediagdo que ocorre prioritariamente utilizando as tecnologias digitais disponiveis na
atualidade, seja nos Ambientes Virtuais de Aprendizagem, nos materiais didaticos, ou nos demais
recursos de interagdo sincronos ou assincronos utilizados para esse contexto.

A institui¢@o educacional que trabalha com a modalidade EAD precisa estar preparada para executar
um trabalho que atenda o aluno com qualidade independentemente da localidade em que ele se encontre.
Por exemplo, no Brasil, o modelo de educacdo a distancia atualmente trabalhado requer que haja
proximo ao aluno um polo de apoio presencial com uma infraestrutura minima para que ele possa ter
acesso a internet, com laboratorio de informatica, biblioteca e sala de aula onde ele possa realizar
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avaliagdes presenciais — existe o decreto nacional de no 5.622 (Brasil, 2005) que obriga alguns
momentos presenciais dependendo do tipo de curso e que foram provisoriamente suspensos em virtude
da pandemia.

Ja o papel do professor estara conectado com o de outros individuos de forma peculiar, porque, como
ja mencionado, existird o envolvimento de outras pessoas em diferentes papeis como os tutores
presenciais e a distincia, coordenadores de curso e de tutoria, entre outros que na modalidade presencial
ndo existiam. E essa articulacdo precisa estar bem harmonizada, ou o protagonista neste processo, o
aluno, sentira diretamente uma fissura no processo de constru¢do de conhecimento.

E, enquanto personagem principal de todo esse cenario construido, o aluno da EAD precisa gerenciar
bem o seu tempo. Como a maior concentracao de alunos em cursos a distancia esta entre 26 e 30 anos e
entre 31 e 40 anos, conforme (Litto et al., 2017) , ou seja, um publico adulto que é bastante comum nao
poder estar dedicado de forma integral ao estudos — que precise trabalhar em outro horério além de
outras tarefas rotineiras — saber administrar bem o seu tempo com outros afazeres para ele importantes
¢ impreterivel.

O bom manuseio das tecnologias educacionais disponiveis, sabendo explora-las da melhor maneira
possivel para os seus afazeres ¢ também algo importante para o processo de ensino e aprendizagem do
aluno EAD. Como ja mencionado, com as TIC empregadas no desenvolvimento dos cursos, é preciso
dominar bem como os aplicativos digitais estdo disponibilizados. E preciso ser proativo e auténomo
também em buscar outras fontes de estudo como as bibliotecas digitais, buscando sempre se motivar.

Notoriamente, a EAD, quando feita com qualidade, trabalha todos esses aspectos com austeridade
(Lemos, Amaral, & Oliveira, 2016). Desde a constru¢do do curriculo, no uso das tecnologias, na
formacdo dos profissionais, no didlogo com a gestdo, na avaliagdo e divulgacdo a toda a comunidade
envolvida e outros fatores que s6 podem se convergir em uma formagao plena quando todos atuam de
forma harmoniosa e bem articulada com os objetivos e principios construtivistas em que nada estd
acabado, consumado.

A perspectiva construtivista o uso das tecnologias e os estilos de aprendizagem se aliam
harmoniosamente, pois, uma vez trabalhadas em conjunto, podem auxiliar bastante em proporcionar
formas diferentes de aprender um contetido. Afinal, os estilos de aprendizagem consideram as
caracteristicas individuais do aluno, analisando suas habilidades e competéncias e buscando a melhor
forma para ele aprender, a que mais lhe satisfaz.

As Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TIC) funcionam, entdo, como o aporte tecnoldgico
para que esse atendimento mais personalizado seja alcangado. De forma a combinar o conhecimento
técnico e cientifico em aplicagdo, com o uso de ferramentas, processos ¢ materiais que auxiliem no
aprendizado (Lemos, Amaral, & Oliveira, 2015).

Os estilos de aprendizagem podem ser compreendidos como tragos cognitivos, afetivos e
fisiologicos, que funcionam como indicadores relativamente estaveis de como os estudantes percebem,
interagem e respondem a seus ambientes de aprendizagem (Alonso, Gallego, & Honey, 2002; Santizo,
Garcia, & Gallego, 2008). O processo de aprendizagem, portanto, deve considerar todos esses tracos
individuais. Pensando nisso, o ato de estudar sobre os temas ¢ assuntos do mundo deve ser alcangado
de forma flexivel, de forma a diversificar nas op¢des, sejam elas de linguas, ideologias e/ou reflexdes.
Além disso, deve ser notado que a questdo da aprendizagem mudou bastante com o decorrer do tempo,
seja pela introducdo das tecnologias e diferentes abordagens pedagogicas, sendo necessario entender
melhor a importancia de se refletir sobre os estilos de aprendizagem (Lemos, 2019).

Portanto, na realidade atual marcada pelo desenvolvimento tecnologico, educacio a distincia e
atendimento personalizado em espacos formais de constru¢do de conhecimento, essa reflexdo se faz
cada vez mais necessaria. A alianga entre esses campos de estudo foi abordada em estudo de caso a ser
explanado adiante.

3. Pesquisa e estudo de caso

Pensando em aliar o trabalho com as tecnologias educacionais numa vertente construtivista, foi
desenvolvida uma pesquisa de doutoramento para estudos tedricos acerca da teoria dos estilos de
aprendizagem e praticos sobre o desenvolvimento de Objetos de Aprendizagem (OA) e Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA) com o intuito de responder o seguinte questionamento: No contexto
de educacdo a distancia online, qual ¢ o impacto sobre a aprendizagem da aplicacdo da teoria dos estilos
de aprendizagem, se contemplada no ambiente virtual de aprendizagem?.
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Foram entdo desenvolvidas solu¢des de software no formato de Objetos de Aprendizagem que
pudessem se adequar a cada usuario em conformidade com o seu estilo de aprendizagem de acordo com
a teoria de Felder e Silverman (1988) e Felder e Henriques (1995). O estilo de aprendizagem foi
detectado por meio de formulario online para deteccdo do EA no momento de cadastro e atualizagdo do
perfil do aluno-usudrio do sistema. Para uma analise mais reflexiva acerca dessas solucdes
desenvolvidas, um projeto de extensdo foi desenvolvido para que estudo de caso fosse estruturado e
desenvolvido no Campus por meio de projeto de extensao.

Nesse projeto de extensdo foram ofertadas varias oficinas e cursos para os participantes, entretanto
para objeto dessa pesquisa apenas um curso de formacao docente teve a intervencao diferenciada para
posterior analise acerca dos estilos de aprendizagem e ambientes virtuais. O curso teve como base a
ementa da disciplina Projeto de Material Didatico, que faz parte do Curso de Informatica Avangada.
Esta dividido nos quatro médulos abaixo:

e Moddulo 1: contextualizagdo historica dos recursos audiovisuais e digitais;

e Moddulo 2: defini¢do e caracteristicas dos recursos avangados na producao do material didatico;

e Modulo 3: caracterizagdo da equipe multidisciplinar que integra a producdo de materiais

audiovisuais e digitais;

e Moddulo 4: elaboracao, aplicabilidade e avaliacdo de recursos avangados na produgio de material

didatico.

O curso, nos anos de 2013 e 2014, formou duas turmas e matriculou 135 estudantes. Dentre estes, apenas
59 alunos concluiram o curso, os outros 76 alunos desistiram do curso, ou seja 56,3% de evasao (IFRN,
2018). Também foi observado os resultados dos relatorios em relagdo a disciplina que foi alvo deste
estudo. No ano de 2014 foram matriculados 52 alunos em duas turmas. Destes, apenas 18 foram
aprovados, os demais (65,4% dos estudantes) reprovaram ou desistiram. Vale salientar que a disciplina
Projeto de Material Didatico ¢ a tltima componente do curso de Informatica Avangada.

Com esses dados, observa-se que ha uma taxa elevada no nimero de evadidos e desistentes do curso,
demandando uma reflexdo sobre como proceder em relagdo a essas estatisticas na tentativa de reduzir
os dados negativos. Apesar de ser um curso interessante para a formagao docente e ter componentes que
abordam temas de suma importancia, os dados demonstram que um trabalho diferenciado se faz
necessario. E esta pesquisa, com a proposta de trabalho abordando os estilos de aprendizagem nesta
componente do curso de Informatica Avangada, se traduz como um esforgo positivo para melhorar este
quadro.

4. Metodologia

A metodologia selecionada para este trabalho teve natureza descritiva e exploratoria com a finalidade
de levantar informagdes sobre um determinado objeto, demarcando assim um campo de trabalho, de
forma a mapear as condi¢des de manifestacao desse objeto (Severino, 2007). Realiza descrigdes precisas
da situagdo e almeja desvendar as relagOes entre seus elementos componentes. Isso requer um
planejamento mais flexivel para que seja possivel a consideracdo dos mais diversos aspectos de um
problema ou situagdo (Cervo, Bervian e Silva, 2007).

Na pesquisa descritiva, o pesquisador observa, registra, analisa e correlaciona fatos e ou fendmenos,
mas nao os manuseia; o cientista ndo intervém ou controla as variaveis que podem interferir durante o
processo estudado (Oliveira e Filgueira, 2004). Esse tipo de pesquisa objetiva descrever as
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre as
variaveis. Além disso, algumas pesquisas descritivas também objetivam determinar a natureza dessas
relagdes (Gil, 1999). A amostra deste estudo compreendeu a oferta do curso Projeto de Material Didatico
para 14 estudantes que foram divididos em duas turmas: uma com o ambiente desenvolvido para adaptar
o curso ao perfil de aprendizagem do discente (Turma II) e outra sem adaptagdo (Turma I).

O contexto onde foi aplicado o estudo de caso foi o Campus que, com toda sua estrutura fisica e
administrativa, possibilitou o desenvolvimento da investigagdo por meio de projeto de extensdo,
previamente aprovado em edital interno, com alunos bolsistas participantes e professores de diferentes
perfis académicos.

5. Resultados
Todos os pesquisados concluiram o curso com éxito, ou seja, atingindo a nota minima de 60 pontos.
Este ¢ um importante resultado ja que o indice de evasdo dos interessados foi nulo o que leva a reflexdo

Revista de Estilos de Aprendizaje / Journal of Learning Styles, Volumen 19, N2 39, 13-25. 18
ISSN: 1988-8996 / ISSN: 2332-8533
www.revistaestilosdeaprendizaje.com




de que a metodologia empregada, a modalidade de ensino, os materiais utilizados e a propria motivagao
discente foram fatores cruciais para o desenvolvimento do curso sem desisténcias. Logo o trabalho com
as tecnologias educacionais e os estilos de aprendizagem podem se estabelecer como uma causa de
sucesso para a continuidade dos alunos em todo o curso. De acordo com o Censo EAD 2017-2018, as
taxas de evasdo da EAD ainda sdo superiores aos cursos presenciais, com 5% do total das instituigdes
pesquisadas com taxas de evasdo entre 0 e 5%, 5% das instituicdes com taxas entre 6 ¢ 10%, ¢ 1% das
institui¢Oes registraram taxas de mais de 50%. Outro dado interessante do Censo é que muitas das
institui¢des desconhecem as causas da evasdo dos individuos, 59% das institui¢des que ofertam cursos
totalmente a distancia responderam que ndo sabem os motivos ou ndo responderam a questdo. Neste
sentido ¢ a pesquisa leva a reflexdo que, com os resultados aqui alcangados positivos de suprimir o
abandono escolar, o trabalho com os estilos de aprendizagem se apresenta como uma estratégia
favoravel para melhorar os indices das institui¢des de ensino.

Muitas pesquisas demonstram uma preocupacao em trabalhar na modalidade no sentido de minimizar
esses indices ou ao menos compreender as causas da evasdo em cursos EAD como a de Branco, Conte
e Habowski (2020) e Oliveira, Oesterreich e Almeida (2018). Como contribui¢do da pesquisa enquanto
proposta de tentar reduzir o nimero de alunos desistentes e evadidos seria um trabalho similar como o
proposto neste estudo. Um trabalho dedicado em reconhecer as peculiaridades de cada discente e tentar
adequar as tecnologias utilizadas nos cursos EAD de cada instituicao.

Apesar do resultado positivo que resultou em nenhuma desisténcia no decorrer do curso, foram
necessarios ajustes em relagdo ao prazo das atividades dos modulos para que eles pudessem fazer o
envio das atividades solicitadas. Como todos estavam fazendo o curso em paralelo a outros afazeres
académicos, como os cursos de graduacdo aos quais estdo vinculados, ou outros fatores como trabalho,
foi decidido manter as atividades abertas até o tltimo dia do curso. As tabelas a seguir mostram o quadro
de notas das avaliagdoes dos alunos que estavam na turma sem o material adaptavel aos estilos de
aprendizagem e com o material adaptavel.

Tabela 1
Média académica dos alunos da Turma I sem ambiente adaptado.
Moédulol  Médulo2  Médulo 3 Médulo 4 Média Final

Pesquisado A 98 0 100 80 69,5
Pesquisado B 98 0 100 80 69,5
Pesquisado C 90 0 100 80 67,5
Pesquisado D 95 0 100 100 73,75
Pesquisado E 90 0 100 80 67,5
Pesquisado F 95 60 100 0 63,75
Pesquisado G 95 60 100 0 63,75

Total da turma 67,89285714

Fonte: dados da pesquisa.

Tabela 2
Média académica dos alunos da Turma Il com ambiente adaptado.
Moédulol  Médulo2  Médulo 3 Moédulo 4 Média Final

Pesquisado H 100 70 100 100 92,5
Pesquisado I 50 30 100 100 70
Pesquisado J 80 0 100 100 70
Pesquisado K 97 0 100 100 74,25
Pesquisado L 80 80 100 80 &5
PesquisadoM 90 80 50 100 80
Pesquisado N 100 100 100 100 100

Total da turma 81,67857143

Fonte: dados da pesquisa.

Pelos resultados das tabelas pode ser constatada uma significativa melhora nos resultados da média da
turma com o ambiente adaptado de 13,78%. Compreende-se, portanto, que o trabalho diferenciado pode
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resultar em uma melhora nos indices de notas dos alunos, pois a forma como os contetidos foram
trabalhados e as propostas de atividades acabaram por se tornar mais enriquecedoras no processo de
construg@o de conhecimento na Turma II. Em muitas situagdes, o resultado final do aluno ndo reflete o
que ele de fato compreendeu sobre o assunto, porque podem existir inimeros outros fatores capazes de
influenciar um resultado positivo ou negativo de uma avaliacdo como o estado emocional do individuo
como apontado pela OECD (2021) por exemplo. Até mesmo outros contextos fora o escolar poderiam
demandar uma maior aten¢do naquele momento que acabasse resultando em um resultado atipico ou
diferente do esperado. A pesquisa aqui, portanto, ndo afirma que o trabalho com os estilos de
aprendizagem como foi estruturado se constitui numa solugdo completa e absoluta. Mas que, pelos
resultados positivos em comparagdo a outra turma de oferta do curso na instituicdo que passou pelos
mesmos espacos de formacdo e os mesmos cuidados com os recursos de interagdo e de
acompanhamento, teve um resultado perceptivelmente diminuido em comparacdo a turma com o
ambiente adaptado.

A tabela abaixo mostra a média da turma para cada modulo.

Tabela 3
Meédia das turmas por modulo.
Médulo1l  Médulo 2 Médulo 3 Moédulo 4 Média Final
Turma I 94,42857 17,14286 100 60 67,89285714
Turma I1 85,28571 51,42857 92,85714 97,14286 81,67857143
Fonte: dados da pesquisa.

O grafico a seguir também ilustra o desenvolvimento das duas turmas no decorrer do curso Projeto
de Material Didatico e na divisdo por modulo.

Figura 1. Desenvolvimento das turmas por modulo

M¢édia das turmas por modulo
100
80
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==@=="Turma I Turma II

Fonte: dados da pesquisa.

O Moddulo 1 tinha como atividade tedrica a elaboragdo de um quadro comparativo de varias experiéncias
de aprendizagem pela modalidade a distdncia como cursos por correspondéncia, radio, televisao,
internet, entre outros que o aluno pesquisasse por conta para execugao da atividade. A partir dos quadros
da pesquisa ele montaria um quadro descrevendo o tipo de experiéncia, inicio, projetos de destaque e os
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recursos didaticos utilizados. A Turma I teve uma média superior de 9,14%. Para a Turma I, as
atividades podiam ser desenvolvidas em dupla para todos os alunos, entretanto, para a turma I, so6
poderiam ser realizadas em dupla as atividades com pessoas de estilo Ativo ou Ambos. Na Turma I,
dois alunos (Pesquisado I e Pesquisado J) tinham o estilo predominantemente ativo, o que seria
interessante que eles fizessem o trabalho em grupo para melhor desempenho.

Entretanto, optaram por ndo realizar essa atividade em dupla, o que deve ter ocasionado um
desempenho menor ¢ afetado o resultado da turma como um todo. Inclusive, pode ser notado, ao
observar a tabela 1, que o resultado dessa atividade representou o segundo pior resultado para esses dois
pesquisados. Com essa interpretagdo, percebe-se notoriamente que agir em nao-conformidade com o
proprio estilo de aprendizagem, mesmo com o ambiente virtual, o material didatico e as atividades
propostas estarem propicias para a construgao do conhecimento desses pesquisados, se apresentou como
um fator que pode estar diretamente ligado aos resultados inferiores nesta atividade para o Pesquisado I
e Pesquisado J.

A Turma I, em contrapartida, tinha todos os alunos com o estilo ativo ou ambos, com exce¢ao para
o Pesquisado E. De todas as atividades enviadas, apenas uma nao foi realizada em dupla, a enviada pelo
Pesquisado D. Dessa forma, pdde ser notado que a Turma I, apesar de nao apresentar os OA adaptaveis,
teve ao menos as atividades devidamente adaptadas para a maior parte dos alunos, o que provavelmente
foi um fator que ocasionou esse resultado positivo na execucao e envio da primeira atividade. Portanto,
mesmo sem 0s OA e o curso como um todo terem sido estruturados com a preocupagdo em atender o
estilo de aprendizagem dos individuos da Turma I, coincidentemente eles tiveram um atendimento
personalizado neste quesito. Logo, pode ser considerado como um fator que justifique os resultados
apontados ao final da oferta do curso e avaliagcdo dos envolvidos.

Outro dado importante a ser observado ¢ que os alunos da Turma I pareciam mais entrosados entre
eles, pois todos sdo alunos matriculados do Curso de Licenciatura em espanhol. Além disso, 4 deles
(Pesquisados A, B, C e F) sdo da mesma turma e periodo (5° periodo). Na Turma I, todos os alunos
realizaram a atividade de forma individual, ja na Turma II, foram organizadas duplas da seguinte forma:
Pesquisados A e B (dupla 1), Pesquisados F e G (dupla 2), Pesquisados A e B (dupla 3) e pesquisado D
(individual). O entrosamento entre os pesquisados das turmas pdde ser constatado, inclusive, nos
resultados do formulario de avaliagdo do curso onde, na questdo relativa a percepcdo do pesquisado
acerca do nivel de colaboragdo dos colegas com ele proprio, a média da Turma II foi de 2,57%, enquanto
na Turma I foi de 4,5%.

Os dados também demonstraram que o nivel de colaborag¢do do pesquisado com a turma como um
todo também foi superior na turma I de 4,5% contra 3,14% na Turma II. O escopo desta pesquisa ndo
contempla estudos relacionados a afetividade e cognicdo no processo de aprendizagem, mas existem
pesquisas que corroboram com a ligagdo direta entre esses fatores como determinantes para um processo
favoravel de construg¢do de conhecimento na educagdo formal. Sendo assim, compreende-se que este
resultado possa estar ligado a essas questdes e, portanto, merecem ser consideradas para os resultados
deste estudo.

Ja o Modulo 2 tinha trés etapas praticas na conclusdo da atividade. A primeira etapa consistia em
construir um quadro no Trello para organizar tarefas e subtarefas em guias preestabelecidas. Ja para
conclusdo da segunda etapa da atividade, o aluno teria que desenvolver uma planilha eletronica
seguindo, também, as indica¢des determinadas e utilizando o aplicativo disponibilizado no Google
Drive. J4 a etapa final do segundo modulo tinha como objetivo construir um Prezi a partir de uma outra
apresentacdo ja desenvolvida pelos pesquisados. Claramente, foi o méddulo que os alunos mais
apresentaram dificuldades para concluir.

Provavelmente porque essa atividade era de cunho pratico, envolvendo o cadastro em outras
plataformas de desenvolvimento para producdo dos materiais e compartilhamento dos links publicos
com o professor e tutor do curso.

Mesmo com as dificuldades, houve participagdes significativas no modulo e superior desempenho
da Turma II, que teve como média do modulo 51,42 contra 14,17 da Turma I. Ou seja, a Turma II foi
34,28% mais eficiente no desenvolvimento da atividade do médulo. Além disso, a quantidade de
atividades postadas foi superior, no sentido de que todos os alunos da Turma II que enviaram as
atividades do modulo fizeram individualmente (Pesquisados H, I, L, M e N), ao contrario da Turma I
que fizeram em dupla (Pesquisados F ¢ G).
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Logo, a Turma II teve uma maior variedade de respostas enviadas. Os resultados das avaliagdes deste
moédulo foram os que mais diferenciaram entre as duas turmas, constata-se que, pelo nivel de
complexidade do trabalho solicitado, pelo tempo destinado a sua resolucdo e envio e pela dindmica da
propria modalidade em demandar um nivel de autonomia do aluno em buscar se apropriar da solucdo
em nuvem por ora proposta, o trabalho com estilos de aprendizagem neste momento foi ainda mais
crucial para cumprimento desta etapa.

O modulo seguinte tinha duas etapas em sua atividade. A primeira solicitava ao aluno que, com base
nas atribuicdes da equipe pedagogica, conteudistas e de design instrucional, fizesse uma relagdo entre
essas trés fungdes e sua importincia do desenvolvimento de materiais didaticos para educacdo a
distancia. Na segunda etapa, era solicitado, com base em uma afirmativa, que o aluno desenvolvesse um
texto argumentando a importancia das diferentes equipes multidisciplinares para desenvolvimento de
materiais didaticos a distancia e seus papéis em conformidade com os contetidos vistos no modulo. A
Turma I se mostrou um pouco superior no desempenho na ordem de 7,14%. Entretanto, as duas turmas
tiveram bons resultados: 100 para a Turma I e 92,85 para a Turma II. Novamente, os dois alunos com
perfil Ativo (Pesquisado I e J) optaram por enviar a atividade de forma individual, o que pode ter
refletido no resultado da turma como um todo.

Mesmo com perfis que demonstrem que seria mais vantajoso para ambos os pesquisados terem
realizado a atividade em dupla, outros fatores podem leva-los a ndo seguirem o seu perfil de
aprendizagem. A modalidade de ensino a distancia e proposta de curso podem ser fatores que nao
possibilitaram aos alunos notarem essa possibilidade de interagir entre eles para realizar a atividade
juntos atendendo de forma mais condizente aos seus estilos de aprendizagem e traduzir em resultados
ainda mais positivos.

O quarto modulo tinha na atividade final duas etapas. A primeira para uma reflexdo sobre como o
material didatico do proprio curso que os pesquisados estavam cursando foi desenvolvido. Ja a segunda
etapa solicitava ao aluno o planejamento de uma aula com base em recursos didaticos disponiveis numa
escola hipotética. A Turma II conseguiu ser superior no desempenho dessas atividades, tendo como
média o resultado de 97,14. A Turma II foi superior na ordem de 37,14% que a Turma I que teve média
60. Portanto, ¢ notorio como o trabalho com formas individuais de construir conhecimento foram
cruciais nesse momento.

Logo, numa visdo geral do andamento das atividades, pode ser constatado que a Turma II teve um
desempenho superior em virtude de que, apesar de ter apresentado uma média inferior & Turma I nos
modulos 1 e 3, ainda sim ficou bem acima da média do curso e foi mais participativa como um todo.
Também ¢é dado é€nfase que, nos modulos que a turma com o curso adaptavel aos estilos de aprendizagem
foi superior, sempre foi acima de 30%.

Ao contrario dos modulos que apresentou desempenho menor que nao ultrapassou a margem de 9%.
E, mesmo na situagdo em que o desempenho foi menor, ainda pode ser questionado se essa discrepancia
deve ser considerada. Pois, em dado momento boa parte da turma que estava sem o ambiente adaptado
coincidentemente estava sendo atendidos, pois o estilo de aprendizagem da maioria dos alunos condizia
com a proposta de curso, como ele estava estruturado naquele contexto.

Em relacdo a interacdo na plataforma de aprendizagem, a Turma II também se mostrou superior em
comparacdo com a Turma I. Pois, ao coletar o relatério de todos os acessos dos pesquisados (dos
recursos e atividades disponibilizados), a Turma I apresentou um total de 548 acessos, enquanto a Turma
IT apresentou 1086 acessos. Ou seja, a Turma II apresentou uma margem superior de acesso ao ambiente
na ordem de 49,53%.

Esses resultados podem demonstrar que, na interagdo com os recursos em conformidade com o seu
estilo de aprendizagem, os alunos da Turma II puderam se sentir mais ambientados. De forma sutil para
os pesquisados, o0 AVA estava adaptado e, como os OA e o curso so disponibilizaram os contetidos e
atividades em conformidade com o estilo de aprendizagem preferencial de cada discente, pode ter se
constituido num fator positivo de se interagir com as solugdes de forma mais natural e confortavel. Ou
seja, adequados a melhor forma de forma que os alunos pudessem ler os conteudos, refletir acerca deles,
utilizar os espagos de troca e interagdo, enfim, atuar de maneira construtiva no processo de ensino e
aprendizagem na modalidade a distancia.
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6. Consideracdes finais

Esta investigacdo teve como objetivo estudar o impacto dos estilos de aprendizagem quando aplicados
em um curso EAD, desde o desenvolvimento e utilizacao das tecnologias, até o processo de construgio
do conhecimento durante o andamento do curso. Para isso, buscou responder com a pesquisa como 0s
estilos de aprendizagem possibilitaram, associados ao Ambiente Virtual de Aprendizagem utilizados no
ensino a distancia, tornar o processo de aprendizado mais eficaz. Os resultados alcancados
demonstraram que a proposta de formacao docente desenvolvida e as solugdes de software puderam
contribuir de maneira significativa para uma solugao.

Foi implementada uma ferramenta que permitiu que os estilos de aprendizagem fossem diferenciados
no sistema Moodle. Além disso, foram desenvolvidos Objetos de Aprendizagem adequados as
diferengas e aplicados em um contexto com o intuito de analisar e coletar dados sobre o processo de
aprendizado.

Além disso, uma acdo de formagdo para testar a viabilidade do modulo informatico desenvolvido
também foi planejada por meio de projeto de extensdo aprovado em edital interno publico na instituigao.
Neste projeto, ofertou-se o Curso Projeto de Material Didatico para dois grupos de alunos: um com o
curso adaptado aos estilos de aprendizagem individuais e outro nio.

Ainda no ambito deste curso de formagdo, foram desenvolvidos oito Objetos de Aprendizagem,
sendo quatro deles adaptados aos diferentes estilos de aprendizagem considerados. Uma grande
dificuldade residiu na curva de aprendizado necessaria para desenvolvimento do modulo no perfil do
usuario dentro Moodle e desenvolvimento dos OA.

O contexto em que foi aplicado o estudo de caso foi de importancia valiosa para a pesquisa, em
virtude de possibilitar visdes diferentes sobre o objeto de pesquisa em questdo. Inclusive na analise do
instrumento de avaliacdo do curso ao final da oferta. Os resultados auxiliaram a alcangar os objetivos
do trabalho de verificar o real potencial da adogao dos estilos de aprendizagem em um curso EAD, bem
como perceber de que forma a adogao dos estilos de aprendizagem podem contribuir para a construgao
de conhecimento dos alunos em um curso da modalidade a distancia, na utilizagdo dos Objetos de
Aprendizagem e do Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Com esta investigagao, pretendeu-se destacar o valor dos estilos de aprendizagem no ensino com o
foco na modalidade a distancia. Os resultados alcangados pelos alunos da turma com os OA adaptaveis
aos estilos de aprendizagem foram expressamente superiores em alguns aspectos como a participagao
em todas as atividades propostas, a interagdo na propria plataforma de aprendizagem e ao resultado
como um todo.

Logo, uma conclusdo desta pesquisa € que os estilos de aprendizagem podem ser uma alternativa
viavel para aplicagdo em ambientes coletivos de aprendizagem.

Com esta pesquisa, notou-se que os estilos de aprendizagem sdo bastante eficazes na construg¢ao do
conhecimento do aluno, afinal, foram levadas em considerag@o as formas de aprender individuais. Na
educacdo a distancia, essa teoria foi ainda mais harmonica e pode ser mais bem explorada em cursos
com abordagens construtivistas, onde as praticas pedagdgicas foram focadas na aprendizagem do
discente, sobressaindo os aspectos didaticos e pedagogicos do uso de ferramentas tecnologicas, Objetos
de Aprendizagem e dos ambientes virtuais.

Trata-se, portanto, de uma nova forma de aprender, compartilhar saberes, comunicar ¢ interagir via
ambiente virtual. Dessa forma, o aprendizado sera cada vez mais colaborativo, participativo e aberto,
uma vez que os aprendizes se sentirdo mais imersos no processo, ja que a forma como eles aprende ¢
levada em consideracdo durante todo o curso. Com as contribui¢cdes desta pesquisa € esperado que as
instituicdes possam utilizar os estilos de aprendizagem em ambientes EAD, implementando as solugdes
de software e demais orientagdes propostas.
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