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Resumen

El Disefio Universal para el Aprendizaje es un enfoque pedagogico centrado en generar entornos
educativos inclusivos y accesibles para todos los estudiantes. La capacitacion en DUA de los docentes
es crucial para aplicar estrategias pedagdgicas que eliminen barreras y fomenten la participacion de los
estudiantes. Uno de los recursos mas versatiles para promover la inclusion en el aprendizaje es el uso de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Estas herramientas permiten adaptar el proceso
educativo a la diversidad de necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes, fomentando un
entorno mas accesible y equitativo. El objetivo principal es describir el conocimiento, la formacion y la
actitud del profesorado de educacion secundaria y de ciclos formativos de formacién profesional
respecto a la practica del DUA, asi como su nivel de competencia en la aplicacion de las TIC. Los
resultados indican que el 47,1% aplica en su practica docente el DUA, pero solo el 33,7% se ha formado
especificamente. Los docentes con formacion previa en DUA presentan una puntuacion mas elevada,
ademas de una actitud positiva frente a los Principios del DUA, y un mayor nivel de competencia en el
uso de TIC en comparacion con los docentes sin formacion.

Palabras clave: accesibilidad; disefio universal para el aprendizaje; educacion secundaria; formacion
profesional; profesorado.
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[en] UDL and Accessible ICTs: Perception and Teacher Training in Secondary and
Vocational Education

Abstract

Universal Design for Learning is a pedagogical approach focused on generating inclusive and accessible
educational environments for all students. UDL training for teachers is crucial to implement pedagogical
strategies that eliminate barriers and encourage student participation. One of the most versatile resources
to promote inclusion in learning is the use of Information and Communication Technologies. These tools
allow the educational process to be adapted to the diversity of needs and learning styles of students,
promoting a more accessible and equitable environment. The main objective is to describe the
knowledge, training and attitude of secondary education and vocational training teachers regarding the
practice of UDL, as well as their level of competence in the application of ICTs. The results indicate
that 47.1% apply UDL in their teaching practice, but only 33.7% have received specific training.
Teachers with prior training in UDL have higher scores, a positive attitude towards UDL Principles, and
a higher level of competence in the use of ICTs compared to teachers without training.

Keywords: accessibility; universal design for learning; secondary education/high school; teaching staff;
vocational training.
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1. Introduccion

La accesibilidad y la inclusion educativa han cobrado especial relevancia en los ultimos afios como
pilares fundamentales para garantizar una educacion equitativa y de calidad. En este contexto, el Disefio
Universal para el Aprendizaje (en adelante DUA) se presenta como un marco educativo que promueve
la accesibilidad y la participacion de todos los estudiantes, independientemente de sus capacidades o
condiciones. Sin embargo, su implementacion en el ambito educativo depende en gran medida del
conocimiento y formacion de los docentes, especialmente en los niveles de secundaria y en los ciclos
formativos de formacion profesional (en adelante FP), donde las necesidades de los estudiantes son
diversas y complejas (Paniagua, 2023). Por ello, la actitud del profesorado, entendida como las
percepciones, creencias y disposiciones de los docentes hacia la inclusion y la accesibilidad en el aula,
juega un papel crucial como uno de los engranajes mas importantes para la enseflanza inclusiva
(Kielblock & Woodcock, 2023).

2. Contexto del DUA vy su relaciéon con la accesibilidad

El DUA es un enfoque educativo basado en los principios de la neurociencia que busca proporcionar
multiples formas de representacion, accion y expresion, asi como de compromiso en el proceso de
aprendizaje. Este modelo reconoce que cada estudiante aprende de manera diferente, por lo que se deben
disefiar entornos educativos flexibles que puedan adaptarse a estas diferencias. Dicho enfoque educativo
se fundamenta en tres principios clave (CAST, 2024):
1. Proporcionar multiples formas de compromiso, para motivar e implicar a los estudiantes en el
aprendizaje.
2. Proporcionar multiples medios de representacion, para que los estudiantes puedan acceder a la
informacion de diferentes maneras.
3. Ofrecer multiples formas de accidon y expresion, permitiendo que los estudiantes demuestren lo
que saben de maneras diversas.
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En el ambito de la accesibilidad, el DUA va mas alla de las adaptaciones especificas para los estudiantes.
En lugar de centrarse unicamente en eliminar barreras fisicas o sensoriales, se enfoca en disefiar
experiencias de aprendizaje inclusivas desde el principio, tendiendo en cuenta, aspectos pedagogicos,
tecnologicos y sociales, beneficiando a una amplia gama de estudiantes, incluidos aquellos con
diversidad cultural, lingiiistica o cognitiva. En secundaria y FP, esto implica garantizar que todos los
estudiantes puedan participar plenamente en el proceso de aprendizaje, ya sea mediante el uso de
tecnologias de apoyo, la adaptacion de materiales didacticos o la creacion de un ambiente de aula
inclusivo (Meyer et al., 2014). De hecho, la importancia de la implementacion del DUA en el contexto
educativo viene ratificada por su inclusion de manera explicita dentro de la Ley Organica 2/2020 de
Educacion del Boletin Oficial del Estado (BOE)

2.1. Retos en la implementacion del DUA en secundaria y formacion profesional

Para lograr la implementacion del DUA es esencial desarrollar la formacion en este enfoque. Dicha
formacion se adquiere mediante la capacitacion especifica que los docentes reciben sobre los principios
y practicas de este marco pedagogico (Moscato & Pedone, 2024).

En la educacion secundaria y la FP, los docentes se enfrentan a desafios particulares relacionados
con la diversidad del alumnado y los contextos especificos de aprendizaje. Por un lado, la secundaria
representa una etapa de transicion critica, donde los estudiantes estdn expuestos a mayores exigencias
académicas, sociales y emocionales. Por otro lado, la FP requiere metodologias practicas adaptadas a
entornos laborales, lo que anade una capa adicional de complejidad al disefio de experiencias inclusivas
(Alba Pastor et al., 2015).

Adicionalmente, las barreras institucionales, como curriculos rigidos, evaluaciones estandarizadas y
recursos limitados, dificultan la adopcion de estrategias pedagogicas inclusivas. Estas barreras se ven
exacerbadas por actitudes docentes que, en ocasiones, tienden a percibir la accesibilidad como una
responsabilidad adicional o secundaria en lugar de un componente central del proceso educativo
(Edyburn, 2021).

Uno de los principales retos para implementar el DUA en estos niveles es la falta de formacion
adecuada entre los docentes. Segln estudios recientes, muchos profesores carecen de un entendimiento
tedrico y practico sobre los principios de este marco pedagogico y de como aplicar el DUA de manera
efectiva en sus aulas (Alba Pastor, 2022; Sanchez Mendias et al., 2024; Sanchez-Serrano, 2022). Esto
puede deberse a la falta de contenidos en la formacion inicial docente y a la escasez de oportunidades
para la formacion continuada (Ramirez-Solorzano & Herrera-Navas, 2024).

2.2. TIC, accesibilidad y formacion del profesorado en DUA

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (en adelante TIC) juegan un papel clave en la
promocion de la accesibilidad. Herramientas tecnologicas (como lectores de pantalla, software de
conversion de texto a voz y plataformas digitales accesibles), junto con avances tecnoldgicos (como la
inteligencia artificial), pueden facilitar la participacion y aprendizaje del heterogéneo colectivo
estudiantil. La accesibilidad universal para la aplicacion educativa de las TIC es esencial para garantizar
que todos los estudiantes, independientemente de sus capacidades, puedan acceder y beneficiarse de
estas tecnologias. Sin embargo, para que esto sea efectivo, los docentes deben estar capacitados para
utilizarlas y adaptarlas a las necesidades especificas de su alumnado (Batanero et al., 2021).

En relacion con las competencias en la aplicacion de las TIC para los docentes, es decir, las habilidades
y conocimientos necesarios para utilizarlas de manera efectiva en el proceso educativo, la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) publicé un informe
detallado. Este documento destaca que dichas competencias son fundamentales en el contexto actual, ya
que permiten guiar y desarrollar habilidades relevantes en el alumnado, ademas, empoderan a los
estudiantes en el desarrollo de sus habilidades digitales (UNESCO, 2019).

2.3. La formacion docente como eje central

La formacion en DUA y accesibilidad debe considerarse una prioridad en los programas de desarrollo
profesional docente. Investigaciones recientes destacan que la capacitacion en estas areas no solo mejora
las competencias en accesibilidad de los profesores, como su capacidad para disefiar y adaptar materiales
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y entornos educativos que sean accesibles para todos los estudiantes, sino que también contribuye a un
mejor desempeiio académico general en sus aulas (De la Fuente et al., 2025; Gonzalez-Ramirez et al.,
2025; Piriz, 2024).

La formacion efectiva en DUA debe abordar tanto aspectos tedricos como practicos, mientras, los
docentes necesitan comprender los fundamentos neurocientificos y pedagogicos del modelo (CAST,
2024). También, es esencial que los docentes tengan oportunidades para aplicar estos principios en
contextos reales, disefiando actividades y materiales inclusivos y reflexionando sobre su efectividad. Las
comunidades de practica y el aprendizaje colaborativo entre docentes son estrategias ttiles para este
proposito (Alba Pastor, 2022).

2.4. Objetivos e hipotesis
El objetivo principal de este estudio es identificar y describir el conocimiento, la formacion y la actitud
del profesorado de educacion secundaria y de ciclos formativos de formacion profesional respecto a la
practica del DUA, asi como su nivel de competencia en la aplicacion de las TIC.
Del objetivo general, parten los siguientes objetivos especificos:
e Analizar el porcentaje de docentes que tiene conocimientos y formacion en DUA.
o Describir las actitudes de los docentes frente a la aplicacion de los principios del DUA.
e Describir el nivel de competencia en la aplicacion de las TIC en general, y mas concretamente,
en la accesibilidad.
e Comprobar si las actitudes frente a la aplicacion de los principios del DUA difieren entre
docentes que tienen formacion especifica en DUA y aquellos sin formacion.
e Comprobar si el nivel de competencia en la aplicacion de las TIC difiere entre docentes que
tienen formacion en DUA y aquellos sin formacion.

La hipdtesis inicial del estudio es que un alto porcentaje del profesorado que ejerce en esta etapa
educativa y que cuenta con formacion en DUA presentara una actitud positiva frente al uso de practicas
docentes relacionadas con los principios del DUA, asi como un mayor grado de competencia en el uso
de las TIC, en términos de accesibilidad asociada, en comparacion con aquellos docentes sin formacion
especifica en DUA.

3. Metodologia

3.1. Participantes

Con una poblacion de profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) y de los ciclos de FP de
472.214 en Espana durante el curso 2023-24 (Ministerio de Educacion, Formacion Profesional y
Deportes, 2024), una heterogeneidad del 6% de la muestra, un indice de confianza del 95% y un margen
de error del 6%, se obtiene que, para tener unos datos significativos, precisamos de una muestra de 102
participantes. La muestra total obtenida tras la eliminacion de las respuestas nulas o incompletas es de
104 participantes por lo que esta dentro del rango de significacion de los resultados.

Los participantes fueron seleccionados mediante un muestreo por bola de nieve. Este procedimiento se
llevo a cabo a través de invitaciones dirigidas a centros educativos, asi como mediante de redes sociales.
A los docentes que participaron se les invitd a compartir la invitacion con otros profesionales, facilitando
la difusion y la incorporacion de nuevos participantes.

Las edades de los 104 participantes oscilaron entre los 22 y los 63 afios (M=43,2; SD=9,99), con un
59,6% mujeres. Todos los participantes ejercian en centros educativos de secundaria o FP, tanto publicos
(44%) como concertados (13%) y privados (38%), o eran estudiantes del Master de profesorado de
Educacion Secundaria y FP (9%) impartido por la Universidad Camilo José Cela (en adelante UCJC) en
Madrid (Espafia). En la Tabla 1 se pueden consultar las caracteristicas sociodemograficas mas relevantes
de la muestra final.

Tabla 1.
Caracteristicas sociodemogrdficas de la muestra final
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n (%) M (SD) Min - Méx

Género
Hombre 38 (36,5)
Mujer 62 (59,6)
Prefiere no responder 43,8
Maximo nivel de estudios adquiridos
Diplomado 3(2,9)
Graduado/Licenciado 49 (47,1)
Magister 45 (43,3)
Doctorado 7(6,7)
Tienen el grado de maestro
Si 16 (15,4)
No 88 (84,6)
Tienen el master de formacién del profesorado/CAP
Si 74 (71,2)
No 16 (15,4)
No contesta 14 (13,4)
Situacion actual
Trabajando como profesor 95 (91,3)
Centro publico 44 (46,3)
Centro concertado 13 (13,7)
Centro privado 38 (40)
Estudiando master de profesorado/CAP 98,7
Ciclos donde se ha impartido docencia en los ultimos 4 afios
ESO/Bachillerato 77 (74)
FP 18 (17.,3)
ESO/Bachillerato y FP 3(2,9)
Otros 6 (5,8)
12,9
Aiios de experiencia docente (9,67) 1-32
6,48
Aiios de experiencia con estudiantes con discapacidad (7,18) 1-25

Nota. M=Media; SD=Desviacion tipica; Min=Minimo; Max=Maximo

Fuente: elaboracion propia

3.2 Diseio

El estudio se enmarca en un disefio de tipo transversal y descriptivo, lo que implica que cada participante
respondid una sola vez a la encuesta, en un tinico momento temporal, mediante la aplicacion de una
encuesta que evaluo el conocimiento, la formacion y la aplicacion de practicas docentes accesibles
basadas en el enfoque del DUA.

En el disefio del estudio se definieron dos variables. La variable independiente fue la formacion en DUA
(docentes con formacion especifica en DUA vs. docentes sin formacion). Las variables dependientes
usadas para el estudio fueron (1) la actitud frente a la aplicacion de los principios generales del DUA y
(2) el nivel de competencia en la aplicacion de las TIC.
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3.3. Instrumentos
Se aplico un cuestionario ad hoc para recoger la informacion sociodemografica relevante, donde se
incluyé una pregunta en la que debian indicar si conocian cémo se aplicaba el DUA (variable

[IPNLE]

“conocimiento sobre DUA”, medida como “si” o “no”), y una pregunta sobre si habian recibido
formacion especifica de DUA (variable “formacion en DUA”, medida como “si” 0 “no”).

Para evaluar la actitud de los docentes frente a las practicas relacionadas con los tres principios del
DUA, se utiliz6 una traduccion del UDL Framework Scale (Chen et al., 2023). El cuestionario pas6 un
proceso de traduccion por parte de los autores, asi como de adaptacion a la lengua espafiola y validacion.
Tras su traduccion, un grupo de expertos en lengua inglesa valoraron las preguntas y recomendaron
modificaciones. Con ellos, se adapto el lenguaje, y un segundo grupo de expertos confirmé la traduccion
correcta. Con esta informacion, se disefid el cuestionario final. El cuestionario esta formado por
dieciocho preguntas, seis correspondientes al principio de Representacion, cuatro para el principio de
Accion y Expresion y ocho para el de Implicacion. Todas ellas fueron contestadas usando una escala
tipo Likert de 1 a 7, donde 1 fue “no es importante” y 7 “es muy importante”. Un docente con una
puntuacion alta en el instrumento estaria alineado con los principios del DUA y seria mas propenso a
implementar practicas inclusivas que fomenten la equidad y la accesibilidad en el aprendizaje.

Para la medicion especifica del nivel de competencia de la aplicacion de las TIC en personas con
discapacidad se uso el cuestionario DIFOTICyD (Diagndstico y formacion del profesorado para la
incorporacion de las TIC en alumnado con diversidad funcional). El instrumento evalua tanto el
conocimiento general de las TIC en atencidn a la diversidad, como su aplicacion en discapacidades
especificas y la accesibilidad, pudiendo ser utilizado, segin indica Cabero Almenara et al. (2016), con
cualquier docente independientemente del tipo del alumnado. Inicialmente, estuvo compuesto por 53
items dividido en 6 dimensiones (general, visual, auditivo, motérico, cognitivo y accesibilidad). Cada
dimension del cuestionario ha sido validada, aunque se eligieron las mas relevantes para el estudio. De
las seis dimensiones propuestas por Cabero Almenara et al. (2016), se utilizaron las dimensiones de
"Aspectos generales" y "Accesibilidad". Del estudio de Ferndndez-Batanero et al. (2022), el cual utilizo
dicho cuestionario, se extrajo los indices de fiabilidad (o de Cronbach) de 0,918 y 0,969,
respectivamente. Cada subescala estd compuesta por diez items, y los participantes deben indicar su
nivel de dominio en una escala Likert del 1 al 10, donde 1 significa "te sientes completamente ineficaz",
5 "moderadamente competente" para realizarlo, y 10 "dominas completamente". Las puntuaciones altas
indican un alto nivel de competencia del docente en la aplicacion de las TIC (Cabero Almenara et al.,
2016).

3.4. Procedimiento

Primero, se solicito la autorizacion del comité de ética de la Universidad Camilo José Cela, y se obtuvo
su aprobacion para dicho estudio. Todos los participantes aceptaron el consentimiento informado por el
que sus respuestas las aportaban de manera voluntaria. Ademas, se garantizo la confidencialidad de los
datos y el derecho a abandonar el estudio en cualquier momento.

La recogida de datos se llevo a cabo desde el 15 de septiembre de 2024 hasta el 21 de enero de 2025.

Para ello, el cuestionario fue difundido usando la herramienta Forms de Microsoft 365 (Licencia
corporativa Microsoft para la Universidad Camilo Jos¢ Cela), usando la opciéon de envio sin
identificacion por correo en diferentes centros educativos del territorio espafiol. El acceso a la base de
datos se garantiz6 Uinica y exclusivamente al autor responsable del cuestionario quién, tras un segundo
cribado (eliminando los datos que pudieran identificar a los participantes y tras eliminar las respuestas
incompletas), facilito los datos anonimizados a la persona responsable del analisis.
Para llevar a cabo la difusion del cuestionario, se entré en contacto con los centros educativos SEK, el
centro de formacion profesional de la Universidad Camilo José Cela y los profesores y estudiantes del
Master universitario en educacion secundaria y formacion profesional impartido por la Universidad
Camilo José Cela. Ademas, se procedio al envio del enlace al cuestionario mediante mensajes de correo
y a las redes profesionales del ambito educativo de los diferentes miembros del grupo de investigacion.
Asimismo, se pidi6 su difusion a los participantes a través de redes informales como Whatsapp (p.e.
grupos de profesores) y LinkedIn, con el objetivo de llegar a sus colegas de profesion.
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3.5. Analisis de datos

Los datos recopilados fueron procesados y analizados utilizando el software Jamovi (The jamovi project,
2024). Inicialmente, se calcularon estadisticos descriptivos para evaluar el nivel de conocimiento y
formacion en DUA de los docentes (proporcion), asi como para analizar los items, las subescalas y la
puntuacion total de las respuestas obtenidas en la UDL Framewok Scale (Chen et al., 2023) junto el
cuestionario de Cabero Almenara et al. (2016) sobre el nivel de competencia de la aplicacion de las TIC
(media y desviacion tipica).

Posteriormente, se realizo la prueba t de Student para muestra independientes, o su alternativa t de
Welch en aquellos casos en los que no se asumi6 la homogeneidad de las varianzas, para comprobar si
existian diferencias significativas en la actitud de los docentes frente al DUA o el nivel de competencia
de aplicacion de TIC entre docentes con y sin conocimientos y formacion en DUA. El nivel de
significacion estadistica se establecio en p < 0,05.

4. Resultados

Con respecto al DUA, el 47,1% (n=49) de 1la muestra afirmé que conocia como se aplicaba. Sin embargo,
solo el 33,7% (n=35) recibieron formacion reglada sobre DUA (ver Figura 1). Cabe sefialar que, de la
muestra total, 7 participantes (6,7%) no tenian formacion de grado de maestro, ni el master de
profesorado (ni lo estaban cursando actualmente). Ademas, ninguno de ellos tenia conocimiento o
formacion reglada en DUA.

Figura 1.
Horas en formacion reglada en DUA que han recibido los participantes

3,85%

3,85%

M Sin formacion
Hasta 5 horas

M Entre 5y 10 horas
Entre 10y 20 horas

m Entre 20y 40 horas
Mas de 40 horas

Fuente: elaboracion propia

La Tabla 2 ofrece la valoracion media en actitud de los docentes frente a las practicas relacionadas con
el DUA, dividida por items, asi como para cada sumatorio de los tres principios del DUA y la puntuacion
total de UDL Framework Scale (Chen et al., 2023). Las medias en las respuestas de los items estan por
encima de 5 sobre 7, resultados que muestran una actitud general positiva. Se destaca que, las
puntuaciones medias por debajo de 5 corresponden a los items inversos.
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Tabla 2.

Media y desviacion tipica de las puntuaciones en actitud frente a las practicas relacionadas con el DUA

medidas con la UDL Framewok Scale (Chen et al., 2023)

Medi

SD
a

Principio de representaciéon 31,63 5,35
1. (Proporcionas una gama de alternativas para representar los conceptos de aprendizaje? 5,27 1,44
2. (Promueves el conocimiento de vocabulario y terminologia a través de multiples 542 1,29
presentaciones en cada sesion de aprendizaje?
3. (Proporcionas a cada estudiante libros de texto durante las sesiones de aprendizaje? 4,05 2,19
(R)
4. ;Revisas los conocimientos previos en cada sesion de aprendizaje? 5,64 1,42
5. ¢(Dejas claro a todos los estudiantes las redes de ideas en la ensefianza y los conceptos 5,73 1,26

clave?

6. (Incluyes en la planificacion el mostrar a todos los estudiantes como se pueden utilizar 5,61 1,27

las habilidades y el conocimiento usando diferentes ejemplos?

Principio de accién y expresion 21,44 4,36
7. ¢Facilitas multiples formas para que los estudiantes demuestren su aprendizaje (por 532 1,52
ejemplo, lapiz, teclado)?

8. (Proporcionas ejemplos para todos los estudiantes sobre como establecer objetivos de 5,2 1,47
aprendizaje?

9. (Facilitas a todos los estudiantes herramientas de apoyo (por ejemplo, corrector 5,24 1,59
gramatical, calculadora) durante las experiencias de aprendizaje?

10. ;Pones ejemplos de como utilizar estrategias de aprendizaje en clase? 5,68 1,26
Principio de compromiso 38,03 4,6
11. {Apoyas al alumnado en la construccion de estrategias de autorregulacion? 533 1,36
12. ;Garantizas la autonomia total al alumnado durante su aprendizaje? (R) 532 1,44
13. ;Minimizas las amenazas y distracciones en el aula mediante la creacion de un 5,89 1,1
entorno de apoyo y buen clima en el aula?

14. {Mantienes constante la complejidad de las actividades de aprendizaje para el 4,73 1,52
alumnado? (R)

15. ;Facilitas oportunidades de colaboracion y comunicacion (p. €j., tutores pares, 5,75 1,33
rubricas)?

16. (Proporcionas retroalimentacion oportuna y orientada al dominio al alumnado? 5,88 1,1
17. ¢ Tienes las mismas expectativas para el alumnado? (R) 4,5 1,66
18. ¢ Proporcionas apoyo individualizado para promover habilidades personales de 5,73 1,26
afrontamiento?

Puntuacion total 91,1 11,36

Nota. SD=Desviacion tipica. Los items marcados con (R) son items inversos, y para obtener las puntuaciones totales se us6 su puntuacion

inversa. Los items fueron medidos usando una escala Likert entre 1y 7.

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 3 se muestran los descriptivos obtenidos en los items de las subescalas de “Aspectos
generales” y “Accesibilidad” del cuestionario sobre el nivel de competencia en la aplicacion de las TIC
(Cabero Almenara et al., 2016), asi como en las puntuaciones totales de cada subescala y la puntuacion
general del cuestionario. Los items de la subescala de “Aspectos generales” tienen una puntuacion media
de 4,61 sobre 10, esto indica que los docentes tienen un nivel de competencia medio en cuanto al uso de
las TIC. Sin embargo, las puntuaciones empeoran en la subescala “Accesibilidad”, cuya puntuacion

media en los items desciende a 3,58 sobre 10.
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Tabla 3.
Media y desviacion tipica de las puntuaciones en nivel de competencia de la aplicacion de las TIC e
usando el cuestionario de Cabero Almenara et al. (2016)

Media SD
Aspectos generales 46,13 20,35
Tengo conocimientos generales sobre las posibilidades que las TIC les ofrecen 5,86 2,47
a las personas con discapacidad.
Sabria seleccionar TIC especificas en funcion de las caracteristicas fisicas, 5,15 2,45
sensoriales y cognitivas de diferentes personas.
Soy capaz de aportar informacion sobre las posibilidades de las TIC para la 4,73 2,4
insercion laboral de las personas con diferentes tipos de discapacidad.
Conozco diferentes libros dedicados especificamente al analisis de las 3,33 2,21
posibilidades de las TIC para las personas con diferentes tipos de deficiencias.
Conozco diferentes experiencias educativas de aplicacion de las TIC para 4,32 2,64
personas con diferentes tipos de discapacidad.
Conozco aplicaciones para moviles, en relacion con las personas con 4,01 2,54
necesidades educativas especiales.
Puedo realizar diferentes comentarios respecto a las limitaciones que pueden 4,61 2,65
aportar las TIC al alumnado con discapacidades.
Conozco diferentes lugares de internet donde poder localizar materiales 5,06 2,72
educativos para el alumnado con necesidades educativas especiales.
En general, me siento poco preparado para ayudar al alumnado con ciertas 5,23 2,84
discapacidades en el uso de los apoyos técnicos y utilizacion de las TIC.
S¢é disenar actividades con software educativo orientado para el alumnado con 3,85 2,54
necesidades educativas especiales.
Accesibilidad 35,83 19,93
Conozco las posibilidades que nos ofrecen los sistemas operativos y los 5,33 2,78
navegadores para modificar determinados niveles de funcionamiento del
programa (velocidad, tamaio de la letra, tipo de puntuacion...)
Sé qué son los test de accesibilidad para los sitios web. 3,79 2,76
Conozco las pautas generales de WAI/W3C que sirven para realizar los sitios 2,85 2,27
web accesibles.
Soy capaz de hacer documentos web y multimedia con unos parametros 4 2,63
elevados de accesibilidad.
Soy capaz de realizar un documento escrito sin apoyo bibliografico para 3,75 2,56
analizar los principales obstaculos con que nos podemos encontrar, tanto en los
dispositivos de entrada como de salida del ordenador, que pueden dificultar el
acceso al ordenador para personas con diferentes tipos de discapacidad
Identifico en una lista de navegadores aquellos que facilitan la navegacion a 3,46 2,43
personas con algun tipo de necesidad especial.
Soy capaz de adaptar un equipo informatico a las necesidades educativas de 3,29 2,24
cualquier persona con discapacitad.
Puedo sefialar diferentes instituciones nacionales e internacionales que estan 3,09 2,05
relacionadas con el estudio y la investigacion de la accesibilidad de los sitios
web.
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Soy capaz de explicar los principios que desde el Centro para el Disefio para 3,26 2,29
Todos recomiendan seguir, para conseguir sitios web que sirvan para alcanzar
un “disefio para todos”.

Soy capaz de sefialar diferentes test de accesibilidad. 3,02 2,16

Puntuacion total 81,96 37,89

Nota. SD=Desviacion tipica. Los items fueron medidos usando una escala Likert entre 1 y 10.
Fuente: elaboracion propia

Tal y como se muestra en la Tabla 4, las personas con conocimiento sobre la aplicacion del DUA
presentaron una actitud mas positiva hacia el Principio de compromiso y obtuvieron una puntuacion
total mas alta en la UDL Framework Scale (Chen et al., 2023). Sin embargo, no se observaron diferencias
significativas en los Principios de representacion ni accion y expresion.

En relacion con el conocimiento en el uso de TIC, quienes reportaron conocimiento sobre el DUA
alcanzaron puntuaciones significativamente mas altas en todos los aspectos evaluados (aspectos
generales, accesibilidad y puntuacion total).

Tabla 4.
Resultados de la prueba t para muestras independientes en las puntuaciones de los cuestionarios entre

docentes que conocian como aplicar el DUA y los que no
Conocimiento Prueba t para sig Tamaifio del
de aplicacion Media (SD) muestras (bila te.ral) efecto (d de
del DUA independientes Cohen)

Actitud frente al DUA (UDL Framework Scale, Chen et al., 2023)

Principio de

- Si 32,3 (5,45) t(102)=1,27 0,208 0,249

representacion
No 31,0 (5,22)

Principio de acciony ¢, 222 (4,44)  (102)=1,70 0,093 0,33

expresion
No 20,8 (4,21)

Principio de Si 39,1 (4,79)  t(102)=2,34 0,021 0,459

compromiso
No 37,1 (4,23)

Puntuacion total Si 93,7 (11,46) t(102)=2,21 0,03 0,434
No 88,8 (10,87)

Nivel de competencia en el uso de TIC (Cabero Almenara et al., 2016)

Aspectos generales Si 53,7(16,6) tw(100,5)=3,88 <0,001 0,757
No 39,4 (21,12)

Accesibilidad Si 40,3 (18,74)  t(102)=2,22 0,028 0,437
No 31,8 (20,26)

Puntuacion total Si 94,1 (32,55) tw(101,5)=3,88 0,002 0,635
No 71,2 (39,30)

Nota. SD=Desviacion tipica, Sig,=significacion, La T de Welch (tw) fue realizada en aquellos casos en los que la prueba de
Levene fue significativa (p<0,05), sugiriendo que las varianzas de los grupos no son iguales,
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Por ultimo, la Tabla 5 muestra diferencias significativas a favor de los docentes con formacion especifica
en DUA en todas las mediciones de ambos cuestionarios, mostrando mayor actitud positiva generalizada
frente a los Principios del DUA, y mayor nivel de competencia en el uso de las TIC.

Tabla 5.
Resultados de la prueba t para muestras independientes en las puntuaciones de los cuestionarios entre
docentes que tenian formacion en DUA y los que no

Formacién en Prueba t para i Tamaiio del
DUA Media (SD) muestras (bila t%ral) efecto (d de
independientes Cohen)

Actitud frente al DUA (UDL Framework Scale, Chen et al., 2023)

Principio de

. Si 33,1(4,94)  1(102)=2,01 0,047 0,418
representacion
No 30,9 (5,43)
Principio de accion y S 23,0 (4,16)  1(102)=2,67 0,009 0,554
expresion
No 20,7 (4,27)
Principio de Si 39.3(4,52)  t(102)=2,01 0,047 0,418
compromiso
No 37,4 (4,54)
Puntuacion total Si 954 (11,17)  t(102)=2,82 0,006 0,586
No 88,9 (10,91)
Nivel de competencia en el uso de TIC (Cabero Almenara et al., 2016)
Aspectos generales Si 56,1 (16,66) t(102)=3,79 <0,001 0,785
No 41,1 (20,28)
Accesibilidad Si 42,9 (18,92)  t(102)=2,67 0,009 0,554
No 32,2 (19,58)
Puntuacion total Si 99,1 (32,44)  t(102)=3,45 <0,001 0,715
No 73,3 (37,7)

Nota. SD=Desviacion tipica, Sig.=significacion.

5. Discusion y conclusiones
El objetivo principal de esta investigacion fue describir el conocimiento, la formacion y la actitud frente
a la practica del DUA, asi como el nivel de competencia en la aplicacion de las TIC para mejorar la
accesibilidad en profesores de educacion secundaria y FP en Espafia. Segin Lalama-Franco et al. (2025),
los docentes son una clave para la implementacion del DUA junto con el apoyo institucional que refuerza
y moviliza las practicas inclusivas tan precisas y necesarias para los estudiantes. Ademas, fortalece la
percepcion de responsabilidad en los docentes, mejorando la calidad educativa, la formacion del
profesorado y, en ultima instancia, el éxito académico de todos los estudiantes.

En cuanto al primer objetivo especifico, analizar el porcentaje de docentes que tiene conocimientos
y formacion en DUA. Los resultados nos indican que casi la mitad de la muestra presentaban
conocimientos sobre el DUA, mientras, Sana & Khadija (2024) encontraron que, de una muestra
compuesta por veintidos profesores, casi dos tercios presentaban algin conocimiento del DUA. Sobre
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la presencia de formacion reglada en DUA, tan solo, un tercio de la muestra estuvo formado. Por ello,
Alba Pastor (2022) considera necesario apoyar al docente en el proceso de formacion continuada
centrado en DUA. Del mismo modo, Craig et al. (2019) consideran que desarrollar la formacion en DUA
aumenta su implementacion dentro del aula. En contraposicion, Zhang et al. (2024) subraya un aspecto
critico hacia los desafios que dificultan las investigaciones en DUA. Estos desafios incluyen la falta de
claridad en la implementacion, correccion y control de pautas, asi como la carencia de orientacion tedrica
para los docentes, lo que impide una evaluacion adecuada de los principios del DUA en el contexto
educativo.

En relacion con el segundo objetivo, describir las actitudes de los docentes frente a la aplicacion de
los principios del DUA. Los resultados nos indican que, los docentes en general tienen formacion en
DUA, siendo la media de los items superior al punto medio neutral, mostrando asi una actitud positiva.
Estos resultados son similares a los obtenidos por Chen et al. (2023). Aunque los resultados son
positivos, existe la posibilidad de que los docentes tengan una percepcion erronea sobre su conocimiento
del DUA y no comprendan completamente lo que engloba el concepto. Esto, a su vez, podria repercutir
en su practica docente (Lambert et al., 2023). Para abordar esta cuestion, Sanchez & Duk (2022),
proponen que los centros educativos desarrollen no solo la formacion en DUA, sino también
implementen diversos niveles de dificultad en la formacion para garantizar un mejor desarrollo del
concepto, sus principios y su metodologia, independientemente del nivel educativo o la diversidad del
alumnado. Esto se debe a que la comprension y ejecucion del enfoque pedagogico dependen
completamente del docente y del alumnado en cuestion.

Sobre el tercer objetivo especifico, describir el nivel de competencia en la aplicacion de las TIC en
general, y mas concretamente, en la accesibilidad, observamos que el nivel de competencia en el uso de
las TIC por parte de los docentes es, en términos generales, medio. Sin embargo, las competencias
especificas en accesibilidad universal para la aplicacion educativa de las TIC presentan puntuaciones
inferiores en comparacion con las competencias generales. Estos hallazgos coinciden con el estudio de
Medina-Garcia et al. (2022). En una revision sistematica, se concluyo que las competencias digitales de
los docentes y la integracion de las TIC en la educacion superior han avanzado considerablemente
(Santiago-Trujillo & Garvich-Ormeio, 2024). No obstante, diversos estudios subrayan la necesidad de
que los educadores mejoren sus competencias digitales y aprovechen las oportunidades que ofrecen las
TIC para impactar positivamente en el alumnado. Ademas, implementar la accesibilidad unido al DUA
requiere que el docente posea no solo nociones basicas, sino también competencias digitales avanzadas
que le ayuden en el desempefio de sus funciones. Por esta razon, es fundamental desarrollar
competencias digitales en los docentes para mejorar la implementacion del enfoque pedagogico
(Guisado, 2024; Li et al. 2024; Palacios-Rodriguez et al. 2025).

Centrandonos en las actitudes docentes, el cuarto objetivo analizd si las actitudes frente a la
aplicacion de los principios del DUA difieren entre docentes que tienen formacion especifica en DUA
y aquellos sin formacion. Nuestros resultados indican que, las personas que presentan conocimientos
sobre la aplicacion en DUA tienen una actitud mas positiva y mayor puntuacion total en el cuestionario,
en comparacion con los docentes sin formacion. Los resultados son similares a Chen et al. (2023),
aunque no hay estudios comparando la actitud de docentes con y sin formacion y el DUA. Dicha actitud
positiva se podria relacionar con el incremento de literatura cientifica relacionada con la relevancia del
DUA, la inclusion educativa y la diversidad del alumnado (Sanchez y Duk, 2022; Montoya Naguas et
al., 2024) junto con la Ley Organica 3/2020 de Educacion del BOE, que refuerza la importancia de
garantizar una educacion inclusiva y equitativa para todos los estudiantes mediante el DUA.

Y, en ultima instancia, el quinto objetivo, comprobar si el nivel de competencia en la aplicacion de las
TIC difiere entre los docentes que tienen formacion en DUA y aquellos sin formacion. En este caso,
aquellos profesionales con formacion presentaron mayor nivel de competencia en el uso de las TIC. En
lineas generales, Pérez-Lopez y Alzas (2023), encontraron que, a pesar de que los profesores presentan
un nivel intermedio en competencias digitales, es preciso continuar incrementando su utilizacion para
intensificar el dominio pedagogico y didactico de las tecnologias. Destinar tiempo a la formacion del
profesorado en el area de las competencias digitales y el uso de las herramientas tecnologicas es la mejor
opcion para paliar la situacion. Al mismo tiempo, Espada et al. (2019) consideran la utilizacion de las
TIC como una herramienta fundamental para transformar la educacion. La clave reside en sustituir el
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aprendizaje basado en materiales educativos tradicionales por una amplia gama de recursos digitales,
que sean mas innovadores, creativos y funcionales. Ademads, estos recursos permiten una mayor
adaptacion a la atencion individualizada del estudiante, promoviendo la inclusion dentro del centro
educativo.

En conclusion, este estudio ha permitido evaluar de manera exhaustiva el nivel de conocimiento y la
formacion en DUA y accesibilidad para la aplicacion educativa de las TIC entre los docentes de
secundaria y FP. Los resultados obtenidos nos invitan a reflexionar sobre los conocimientos generales
sobre el DUA ante la falta de formacion en esta area. Segiin Parody et al. (2022), la formacion del
profesorado es crucial no solo para el aprendizaje del alumno, sino también para lograr una verdadera
inclusion educativa que permita ampliar el conocimiento y, por ende, dar respuesta a las diversas
necesidades del alumnado.

Diversas revisiones sistematicas recogen multitud de estudios que enfatizan la relevancia del DUA
para la ensefianza y el aprendizaje (AlRawi & AlKahtani, 2022; Nin & Tamayo, 2024; Qais et al., 2023).
Ademas, De Mora et al. (2023) respaldan la importancia de las estrategias virtuales en la educacion,
destacando que las herramientas digitales son un componente necesario dentro del contexto educativo.
Estas herramientas promueven un aprendizaje equitativo y eficaz para todos los estudiantes, incluyendo
aquellos con discapacidades.

Una de las principales limitaciones de nuestro estudio fue el tamafio muestral, debido al numero
limitado de respuestas que se recibieron por parte de los profesores de los centros que participaron. Por
otro lado, la medicion del conocimiento en DUA, asi como su aplicacion se ha llevado a cabo a través
de un cuestionario de autoinforme, lo que podria estar asociado a ciertos sesgos en la medicion.

Esta investigacion subraya la importancia de continuar desarrollando programas de capacitacion
especificos que fortalezcan las competencias de los profesores en estas areas. Esto es fundamental para
garantizar entornos educativos mas inclusivos y accesibles para todos los estudiantes, generando asi
centros educativos verdaderamente inclusivos (Parody et al., 2022).
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