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Resumen

El uso de las tecnologias en la Educacion Superior es imprescindible por su impacto en el desarrollo de
las competencias y habilidades necesarias para el siglo XXI. La pretension del estudio fue evaluar el
dominio digital del profesorado en diferentes areas competenciales, la frecuencia en el manejo de
herramientas tecnologicas en el proceso de ensefianza y la posible relacion entre ambas variables- Para
ello, se adoptd un enfoque cuantitativo con un disefio descriptivo e inferencial de corte transversal. La
recogida de datos se realiz0 mediante un cuestionario en el que participaron 220 docentes de una
universidad espafiola. Los hallazgos mas relevantes ponen de manifiesto que el profesorado posee un
dominio competencial intermedio con variaciones en funcion de las areas competenciales. Asi mismo
indican que el profesorado recurre con mayor asiduidad a aquellas herramientas que no requieren un alto
dominio pedagogico y didactico de las tecnologias. Finalmente, constatan que la frecuencia de uso de
las herramientas con un marcado componente pedagdgico-didactico esta relacionada con un dominio en
todas las areas competenciales. El estudio sefala la necesidad de proporcionar una formacion centrada
en dicho componente para mejorar la competencia digital del profesorado y el uso de herramientas
tecnologicas. Se sefialan futuras lineas de investigacion que validen estos hallazgos preliminares.

Palabras clave: Educacion superior; profesorado; competencia digital; recursos TIC

69

Revista de Estilos de Aprendizaje / Journal of Learning Styles, Volumen 16, N2 31, 69-81.
ISSN: 1988-8996 / ISSN: 2332-8533
www.revistaestilosdeaprendizaje.com




[en] Digital competence and the use of technological tools in university teachers

Abstract

The use of technology in Higher Education is essential due to its impact on the development of the
competences and skills necessary for the 21st century. The aim of the study was to evaluate the digital
mastery of the teaching staff in different competence areas, the frequency of the use of technological
tools in the teaching process, and the possible relationship between both constructs. To this end, a
quantitative approach was adopted with a descriptive and inferential cross-sectional design. Data
collection was carried out based on a questionnaire in which 220 teachers from a Spanish university
participated. The most relevant findings show that teachers have an intermediate level of proficiency
with variations depending on the competence areas. They also indicate that teachers use more frequently
those tools that do not require a high pedagogical and didactic domain of technologies. Finally, they
note that the frequency of use of tools with a strong pedagogical-didactic component is related to mastery
in all competence areas. The study points out the need to provide training focused on this component to
improve teachers’ digital competence and the use of technological tools. Future lines of research are
indicated to validate these preliminary findings.
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1. Introduccion

La irrupcion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) ha propiciado una profunda
transformacion en todas las esferas sociales. La Educacion Superior es uno de los ambitos en los que
mayor incidencia ha tenido esta transformacion exigiendo a todos los sectores de la comunidad
universitaria, pero especialmente al profesorado, la adquisicion de la competencia digital (CD). Esta
adquisicion constituye hoy en dia un requisito de su perfil profesional para disefiar, implementar y
evaluar acciones orientadas a comprender y mejorar la formacion de una generacion de estudiantes que
han nacido en un entorno digital (Basantes-Andrade et al., 2020). Por tanto, ser un docente digitalmente
competente supone adquirir un conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes para el uso técnico,
pedagogico y didactico de las TIC (Cabero-Almenara, 2021b).

A fin de promover el desarrollo de la competencia digital entre el profesorado y la innovacion
educativa, la Comision Europea ha creado el Marco de Competencias Digitales para los Educadores
(DigCompEdu) (Redecker & Punie, 2017), elaborado por el Joint Research Centre. En el contexto
espafiol, el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y Formacion del Profesorado (INTEF) del
gobierno de Espafia desarrolld en 2017 el Marco Comun de Competencia Digital Docente (MCCDD),
una herramienta clave para detectar las necesidades formativas en esta materia (INTEF, 2017).
Recientemente el MCCDD ha sido revisado para converger con las propuestas autonomicas, estatales y
europeas sobre competencias digitales dando lugar al Marco de Referencia de la Competencia Digital
Docente (2022).

La aparicion de las herramientas de innovacion tecnologica y digital ha permitido en muchas
universidades un aumento de nuevos modelos de ensefianza (Santos et al., 2021b) y de nuevos entornos
de aprendizaje (Liesa-Orus et al., 2021). A pesar de que el profesorado universitario reconoce el
potencial de las TIC y su efecto positivo en la ensefianza y el desarrollo de las competencias en sus
estudiantes (Toktamysov et al., 2021), persisten déficits importantes en el uso que de ellas hacen desde
un punto de vista pedagogico y didactico (Garcia-Pefialvo & Corell, 2020; Venegas-Ramos et al., 2020).
Esto explicaria el creciente interés que existe en el campo de la investigacion educativa en la medicion
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de la competencia digital en diferentes contextos educativos, aunque todavia sigue siendo escasa la
produccion cientifica en el &mbito universitario (Fernandez-Batanero et al., 2021).

La evidencia empirica acumulada muestra resultados dispares sobre el nivel de competencia digital
del profesorado universitario que oscilaria entre el nivel “bajo” (Alarcon et al., 2020; Guillén-Gamez et
al., 2021a), “bajo-medio” (Zhao et al., 2021a), “moderado” o “intermedio” (Bilbao-Aiastui et al., 2021;
Pérez-Lopez & Yuste, 2023), “aceptable” (Torres-Barzabal et al., 2022), hasta alcanzar al nivel
“medio/medio-alto” (Nebot et al., 2021). En relacion con las diversas areas que integran la competencia
digital, Campoy et al. (2021) indican que las de Creacion de contenidos digitales (28,6%), Informacion
y alfabetizacion digital (27%), Comunicacion y colaboracion (26,5%) son en las que el profesorado
universitario presenta niveles méas altos de dominio digital; en cambio, en las areas de Resolucion de
problemas (11,9%) y Seguridad (5,9%) el dominio es muy bajo.

Uno de los aspectos en los que se ha centrado la literatura especializada ha sido la identificacion de
las variables que pueden predecir el nivel de competencia digital del profesorado. En este sentido, la
investigacion se ha interesado por las creencias o actitudes del profesorado hacia las TIC (Cheng et al.,
2022) o por los factores sociodemograficos como edad, sexo, los afios de experiencia o la categoria
profesional (Cabero-Almenara et al., 2021a; Lucas et al., 2021; Santos et al., 2021a) concluyendo que
todos ellos actian como predictores del nivel de competencia digital. Sin embargo, apenas existen
estudios que analicen de manera conjunta el dominio digital y el uso de herramientas tecnologicas por
parte del profesorado. Por ejemplo, Cabero-Almenara, et al. (2021b) en un estudio en el que participaron
1.104 docentes de universidades andaluzas para determinar las variables predictoras que fomentan una
alta competencia digital obtuvieron 12 variables significativas utilizando un modelo de regresion
logistica multiple. Seglin los autores, el rango de edad, asi como su capacidad para crear materiales
digitales, y para utilizar la gamificacion o la tecnologia roboética fueron las variables mas relevantes.

En cuanto a las herramientas tecnologicas, diversos autores (Mercader, 2019; Shelton, 2014)
distinguen las tecnologias core de las marginales en funcion de la mayor o menor frecuencia de su uso
pedagodgico por parte del profesorado. Entre las primeras estarian las presentaciones visuales, los foros
de discusion y los buscadores, mientras que el uso de blogs, wikis y redes sociales corresponderian a las
segundas. Por otra parte, a pesar de que las plataformas virtuales universitarias permiten el uso de
multiples herramientas, las que el profesorado utiliza con mas frecuencia son las presentaciones virtuales
(97%); plataformas virtuales (89,2%); plataformas de video (83,7%); y, en menor medida, las redes
sociales (Mercader & Gairin, 2017). En la misma linea, Area-Moreira (2018) ha constatado que los
objetos digitales mas utilizados en las aulas virtuales son los documentos de textos y las presentaciones
multimedia de diapositivas, siendo minoritarios los de naturaleza audiovisual. Recientes revisiones de
la literatura confirman esta tendencia: Fernandez-Batanero et al. (2021) concluyen que los docentes
universitarios recurren a las TIC principalmente para actividades basicas — presentacion de recursos
visuales, programas de tratamiento de textos y acceso a Internet—. Bilbao-Aiastui et al. (2021), por su
parte, constatan que la plataforma Moodle es el recurso digital mas usado. Guillén-Gamez, et al. (2021b)
han comparado el nivel de competencia digital del profesorado en el uso de tres tipos de recursos TIC
en el aula: herramientas para consumir informacion, herramientas para producir informacion y
tecnologias emergentes. Sus resultados muestran que la visualizacion o creacion de videos, asi como la
visualizacion o creacion de posters y mapas conceptuales son los recursos mas utilizados.

Ya en el contexto de la crisis sanitaria, diversas investigaciones (Barada et al., 2020; Bustos et al.,
2021) han puesto de manifiesto la tendencia del profesorado universitario a manejar herramientas del
campus virtual y videoconferencias. Por ejemplo, el estudio realizado por Garcia y Garcia (2021) con
una muestra de 108 docentes espafioles de todas las etapas educativas revela que las herramientas
empleadas de modo preferente fueron las plataformas educativas —Moodle y Google Classroom—,
seguidas de herramientas de edicion de contenido colaborativo entre docentes, encuestas en linea y
grabacion de audio y video. Asimismo, los resultados del estudio de Damsa et al. (2021) en el que
participaron 171 docentes universitarios de Noruega muestran que, si bien la mayoria se decantaron por
herramientas de ensefianza en linea que apenas habian utilizado antes de la pandemia, muchos eligieron
la opcion “mas segura y comoda” de las conferencias pregrabadas. Por tanto, aunque la mayoria de los
docentes comenzaron a utilizar herramientas nuevas, éstas se limitaron Gnicamente a las “necesarias”
(Hietanen & Svedholm-Hékkinen, 2022).
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En definitiva, como afirman Marcelo-Garcia et al. (2015), los docentes hacen uso de aquellas
tecnologias que son coherentes con sus practicas docentes. El nivel de formacion tecnologica y
pedagogica del profesorado (Basantes-Andrade et al., 2020; Guillén-Gamez et al., 2020) explicaria que
los docentes solo utilicen las herramientas tecnologicas para organizar la ensefianza y no para promover
el aprendizaje centrado en el alumnado ni con fines pedagogicos (Amhag et al., 2019).

Todo ello responde a la prioridad del uso instrumental de las TIC (Area-Moreira et al., 2016) frente
a su capacidad transformadora de la dimension docente. Por tanto, la introduccion de herramientas
tecnoldgicas en las aulas universitarias no implica la adquisicion de una cultura educativa digital
(Gallego et al., 2020), es necesario ademas saber qué hacer con ellas (Cifuentes-Faura, 2020). En este
sentido, la literatura coincide en sefalar que la adquisicion de la competencia digital por parte del
profesorado es clave para una efectiva incorporacion de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
(Fernandez-Batanero et al., 2021).

Teniendo en cuenta lo anterior, se plantean las siguientes preguntas de investigacion: ;Existen
diferencias en el nivel de competencia digital del profesorado universitario dependiendo de las areas
competenciales? ;Qué recursos tecnologicos son los que utiliza con mayor o menor frecuencia? ;Es
posible establecer alguna relacion entre el nivel de competencia digital de las distintas areas y la
frecuencia de uso de determinadas herramientas tecnologicas? Para responder a estas cuestiones los
objetivos de este estudio fueron: (1) Evaluar el nivel de CD del profesorado universitario en base a las
diferentes areas competenciales; (2) identificar la frecuencia de uso en el aula de determinadas
herramientas tecnologicas; y (3) explicar si existe relacion entre el nivel de competencia digital por areas
y la frecuencia de uso de las herramientas tecnologicas.

2. Metodologia

2.1 Disefio y muestra

La investigacion responde a un enfoque cuantitativo mediante la adopcion de un disefio no experimental,
descriptivo e inferencial (Arnal et al., 2003). La seleccion de la muestra se llevo a cabo a través de un
muestreo no probabilistico por conveniencia (Otzen & Manterola, 2017). El numero de participantes
que formaron parte de la muestra fue de 220 docentes. En la Tabla 1 se especifican las caracteristicas de
la muestra.

Tabla 1
Caracteristicas sociodemogrdficas de la muestra

Variables Categorias Frecuencia (%)
Mujer 105 (47,7%)

Sexo
Hombre 115 (52,3%)
2130 8 (3,6%)
31-40 53 (24,0%)

Rango etario 41-50 71 (32,3%)
50-60 75 (34,1%)
Mas de 60 13 (6,0%)
Catedratico 15 (6,9%)
Titular 72 (32,7%)
Contratado doctor 39 (17,7%)
Ayudante doctor 11 (5,0%)

Categoria docente Ayudante 5(2,3%)
Asociado 29 (13,2%)
Colaborador 21 (9,5%)
Sustituto 21 (9,5%)
Personal Cientifico e Investigador 7 (3,2%)

Campo de conocimiento Ciencias Experimentales 31 (14,1%)
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Ciencias de la Salud 39 (17,7%)

Ciencias Sociales y Juridicas 94 (42,7%)
Arte y Humanidades 11 (5,0%)
Ingenieria y Arquitectura 45 (20,5%)

2.2. Materiales y procedimiento

Para la recogida de datos se elabor6 una primera version de un cuestionario sometido a validacion de
contenido por el juicio de seis expertos procedentes de universidades espafiolas y portuguesas. Se
utilizaron para ello las categorias elaboradas por Escobar-Pérez y Cuervo Martinez (2008), esto es,
suficiencia, claridad, coherencia y relevancia. Tras realizar las modificaciones propuestas, se obtuvo la
version final. Antes de su distribucion, el cuestionario fue cumplimentado por 35 docentes para analizar
la consistencia interna de las escalas. En la escala sobre autopercepcion de la competencia digital se
obtuvo una puntuacion de .887 y en la escala sobre frecuencia de uso herramientas tecnologicas de .715.
A continuacion, se elabor6 la herramienta en linea mediante Google Forms y se distribuyo a través de
las redes sociales oficiales de la universidad y de las listas de correos electronicos de los distintos
Decanatos y Departamentos.

El cuestionario se dividi6 en tres apartados: el primero lo conformaban variables sociodemograficas
(edad, sexo, categoria profesional y area de conocimiento). El segundo estaba integrado por preguntas
sobre auto percepcion de la competencia digital basadas en la rabrica del INTEF (2017). Esta rabrica
estd compuesta por 21 items clasificados en cinco areas: “Informacion y Alfabetizacion Informacional”;
“Comunicacion y Colaboracion”; “Creacion de Contenidos Digitales”; “Seguridad”; “Resolucion de
Problemas”. Del total de competencias que contempla el MCCDD del INTEF el cuestionario recogia
13 en cuatro areas competenciales, las directamente relacionadas con el uso de herramientas
tecnoldgicas. En la Tabla 2 se describen las competencias digitales incluidas en el cuestionario en
relacion con el MCCDD.

Tabla 2
Descripcion de las competencias digitales que componen el cuestionario en relacion con el MCCDD
del INTEF

Areas Descripcion Competencias INTEF Competencias cuestionario
Informaciéony  Identificar, localizar, obtener, 1.1 Navegacion, busqueda y 1.1 Navegacion, busqueda y
alfabetizacion  almacenar, organizar y analizar filtrado de informacion, datos y filtrado de informacion, datos y
informacional  informacion digital, datos y contenidos digitales contenidos digitales

(Inf) contenidos digitales, evaluando 1.2 Evaluacion de informacion, 1.2 Evaluacion de informacion,
su finalidad y relevancia para las  datos y contenidos digitales datos y contenidos digitales
tareas docentes 1.3 Almacenamiento y 1.3 Almacenamiento y
recuperacion de informacion, recuperacion de informacion,
datos y contenidos digitales datos y contenidos digitales
Comunicacién  Comunicar en entornos digitales, 2.1 Interaccion mediante las 2.1 Interaccion mediante las
y compartir recursos a través de tecnologias digitales tecnologias digitales
colaboracién  herramientas en linea, conectary 2.2 Compartir informacion y 2.2 Compartir informacion y
(Co) colaborar con otros a través de contenidos digitales contenidos digitales

herramientas digitales,
interactuar y participar en
comunidades y redes; conciencia
intercultural

2.3 Participacion ciudadana en
linea

2.4 Colaboracion mediante
canales digitales

2.5 Netiqueta

2.6 Gestion de la identidad

2.4 Colaboracion mediante
canales digitales

digital
Creacionde  Crear y editar contenidos 3.1 Desarrollo de contenidos 3.1 Desarrollo de contenidos
contenidos digitales nuevos, integrar y digitales digitales
digitales reelaborar conocimientos y 3.2 Integracion y reelaboracion 3.2 Integracion y reelaboracion
(Cre) contenidos previos, realizar de contenidos digitales de contenidos digitales

producciones artisticas,
contenidos multimedia y
programacion informatica, saber
aplicar los derechos de

3.3 Derechos de autor y licencias
3.4 Programacion

3.4 Programacion
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propiedad intelectual y las
licencias de uso

Area 4. Proteccion de informacion y 4.1 Proteccion de dispositivos
Seguridad datos personales, proteccion de 4.2 Proteccion de datos
la identidad digital, proteccion personales e identidad digital
de los contenidos digitales, 4.3 Proteccion de la salud
medidas de seguridad y uso 4.4 Proteccion del entorno
responsable y seguro de la
tecnologia
Area 5. Identificar necesidades de uso de 5.1 Resolucion de problemas 5.1 Resolucién de problemas
Resolucién de  recursos digitales, tomar técnicos técnicos
problemas decisiones informadas sobre las 5.2 Identificacion de necesidades 5.2 Identificacion de necesidades
(Re) herramientas digitales mas y respuestas tecnologicas y respuestas tecnoldgicas

apropiadas segun el propdsito o
la necesidad de resolver
problemas conceptuales a través
de medios digitales, usar las
tecnologias de forma creativa,

5.3 Innovacién y uso de la
tecnologia digital de forma
creativa

5.4 Identificacion de lagunas en
la competencia digital

5.3 Innovacién y uso de la
tecnologia digital de forma
creativa

5.4 Identificacion de lagunas en
la competencia digital

resolver problemas técnicos,
actualizar su propia competencia
y la de otros

La medicion de la autoevaluacion sobre la competencia digital se realizé aplicando tres niveles de
progresion en una escala Likert de 3 puntos, donde 1 equivalia a un nivel basico, 2 a un nivel intermedio
y 3 a un nivel avanzado. El tercer apartado contenia diversas preguntas sobre tipo de herramientas
tecnoldgicas utilizadas por el profesorado en los procesos de ensefianza y frecuencia de uso. Mediante
una escala Likert de 5 puntos (de 0 a 4) se clasifico la frecuencia de uso (0=nunca, 1=casi nunca, 2=a
veces, 3=casi siempre, 4=siempre).

Para la consecucion de los dos primeros objetivos, identificar el nivel auto percibido en cada area
competencial y la frecuencia de uso de las herramientas tecnologicas, se utilizaron los estadisticos
descriptivos de Media (x) y Desviacion Estdndar (DT). El anélisis sobre la relacion entre la frecuencia

en el uso de herramientas tecnoldgicas y el nivel de competencia digital en las cuatro 4dreas consideradas
se llevé a cabo del siguiente modo: en primer lugar, se aplicé la prueba de Kolmogérov-Smirnov (K-S)
con objeto de saber si los datos se ajustaban a los criterios paramétricos de normalidad. Los resultados
de la prueba llevaron a rechazar la hipétesis de normalidad y, por tanto, se realizaron pruebas no
paramétricas, concretamente se calculd el coeficiente de correlacién de Spearman (rho). El analisis de

datos se llevo a cabo mediante el programa SPSS version 25.

3. Resultados
3.1. Nivel de competencia digital del profesorado universitario por areas

La Tabla 3 muestra los valores medios obtenidos por el profesorado en las competencias digitales y
en cada area competencial. Los valores medios mds bajos se sitian en las areas de Resolucion de
Problemas (Re) (1.82) y Creacion de Contenidos Digitales (Cre) (1.87). En cambio, en las de
Comunicacion y Colaboracion (Co) (2.29), e Informacion y Alfabetizacion Informacional (Inf) (2.55)
se alcanzan los valores medios més altos. En concreto, es en las competencias “Programacion” (1.54) y
“Resolucion de problemas técnicos” (1.66), donde el profesorado obtiene la puntuacion media mas baja.
Por el contrario, las mas altas se localizan en las competencias “Navegacion, busqueda y filtrado de
informacion, datos y contenidos digitales” (2.63) y en “Evaluacion de informacion, datos y contenidos
digitales” (2.57). En un nivel de dominio intermedio estarian las de “Desarrollo de contenidos digitales”
(2.03), “Integracion y reelaboracion de contenidos digitales” (2.03) y “Colaboracion mediante canales
digitales (2.16).
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Tabla 3
Descriptivos de los items sobre competencia digital

Areas Competencias X DT
Navegacion, busqueda y filtrado de informacion, datos y 2.63 0.579
Informacion y contenidos digitales
alfabetizacion Evaluacion de informacion, datos y contenidos digitales 2.57 0.597
informacional
(Inf) Almacenamiento y recuperacion de informacion, datos y 2.45 0.664
contenidos digitales
2.55 0.549
Interaccién mediante las tecnologias digitales 2.36 0.678
Comunlcac?n y Compartir informacioén y contenidos digitales 2.34 0.707
colaboracion
(Co) . . -
Colaboracion mediante canales digitales 2.16 0.732
2.29 0.637
Desarrollo de contenidos digitales 2.03 0.736
Creacié'n de Integracion y reelaboracion de contenidos digitales 2.03 0.727
contenidos
digitales (C
igitales (Cre) Programacién 1.54 0.767
1.87 0.635
Resolucion de problemas técnicos 1.66 0.756
., Identificacion de necesidades y respuestas tecnologicas 1.99 0.749
Resolucion de
P ro(l;;gnas Innovacién y uso de la tecnologia digital de forma creativa 1.75 0.744
Identificacién de lagunas en la competencia digital 1.88 0.724
1.82 0.633

Nota: la escala de valores se sitlia entre 1 y 3 puntos, donde 1 representa un bajo nivel de competencia, 2 un nivel intermedio y
3 un nivel avanzado.

3.2. Frecuencia de uso de herramientas tecnologicas

Como puede observarse en la Tabla 4, las herramientas a las que el profesorado recurre siempre son, en
primer lugar, las ‘presentaciones’ (83.6%), seguidas de las ‘herramientas del campus virtual’ (55.0%).
En cambio, entre las herramientas que el profesorado no usa nunca estarian el ‘blog’ (78.1%), las
‘videoconferencias’ (63.2%) y los ‘videotutoriales elaborados por el docente’ (58.2%), asi como las
‘redes sociales’ (53.6%). Un manejo mas moderado recibe la herramienta ‘videotutoriales elaborados
por otros docentes’ que es utilizada a veces por el 37.7%.

Tabla 4
Frecuencia de uso de herramientas tecnologicas por parte del profesorado
Nunca Casi A veces Casi Siempre  Total
nunca siempre
Videotutoriales elaborados por el docente 58.2 18.6 19.5 1.8 1.8 100
Videotutoriales elaborados por otros docentes 38.2 18.6 37.7 4.1 1.4 100
Videoconferencias 63.2 19.5 14.1 2.3 0.9 100
Herramientas del campus virtual 2.7 11.4 14.1 16.8 55.0 100
Presentaciones 3.2 1.4 5.0 6.8 83.6 100
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Blog 78.1 9.6 5.9 32 3.2 100
Redes sociales 53.6 16.8 15.5 4.5 9.5 100

3.3. Relacion entre el nivel de competencia digital por areas y la frecuencia de uso de herramientas
tecnologicas

Para el analisis relacional entre el nivel de competencia digital por areas y la frecuencia de uso de
herramientas tecnoldgicas se aplico el coeficiente de correlacion de Spearman. En la Tabla 5 se observa
que la frecuencia de uso de videotutoriales elaborados por el docente y de videoconferencias
correlaciona positivamente con todas las areas competenciales (p< .05). En lo referente al uso de
videotutoriales elaborados por otros docentes cabe sefialar que correlaciona con las areas de
Comunicacion y colaboracion (Co) y la de Creacion de contenidos digitales (Cre) (p< .05). En cuanto
a la frecuencia de uso de herramientas del campus virtual, inicamente correlaciona con el area de
Comunicacion y colaboracion (Co) (p< .05). La frecuencia de uso de presentaciones esta relacionada
con las competencias digitales del area de Creacion de contenidos digitales (Cre). En cambio, la
frecuencia de uso del blog no esta directamente relacionada con las distintas areas competenciales (p>
.05). Finalmente, la frecuencia de uso de las redes sociales correlaciona con las areas competenciales
relativas a la Comunicacion y colaboracion (Co), Creacion de contenidos digitales (Cre), y Resolucion
de problemas (Re) (p< .05).

Tabla 5
Analisis relacional del nivel competencial por areas y frecuencia de uso de herramientas tecnologicas
Media Inf Media Co Media Cre Media Re

Videotutoriales elaborados por el  rho 169" 188" 2477 .166°
docente Sig. (bilateral) .012 005 .000 .013
N 220 220 220 220
Videotutoriales elaborados por  rho 121 170" 163" .096
otros docentes Sig. (bilateral) .072 .011 .015 156
N 220 220 220 220
Videoconferencias rho 262" 292 274" 239"
Sig. (bilateral) 000 000 000 000
N 220 220 220 220
Herramientas del rho .086 1337 114 125
campus virtual Sig. (bilateral) 204 .049 .092 .063
N 220 220 220 220
Presentaciones rho .024 .101 1347 .081
Sig. (bilateral) 722 137 .047 231
N 220 220 220 220
Blog rho -.016 .006 .032 -.028
Sig. (bilateral) .809 .929 .637 .685
N 219 219 219 219
Redes Sociales rho 014 136" 1547 187"
Sig. (bilateral) .840 .044 .022 .005
N 220 220 220 220

4. Discusion y conclusiones

Este estudio pretendia evaluar el nivel de dominio del profesorado universitario en diferentes areas
competenciales, la frecuencia de uso de determinadas herramientas tecnologicas y, finalmente,
identificar si existia relacion entre dichas variables.
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En relacion con el primer objetivo, los resultados muestran, en linea con la investigacion de Torres-
Barzabal et al. (2022) que, en términos generales, el profesorado se sita en un nivel medio de
competencia digital. Coincidiendo con Pozo et al. (2020), nuestros hallazgos evidencian un mayor
dominio del profesorado en las areas de Informacion y alfabetizacion informacional y Comunicacion y
colaboracion. Sin embargo, en coherencia con otros estudios (Biel & Ramos, 2019; Zhao et al., 2021b),
en las areas de Resolucion de problemas 'y Creacion de contenidos digitales el profesorado presenta un
nivel de competencia digital mas bajo. Este hecho parece indicar, como han sefialado entre otros, Pozos
y Tejada (2018) y Esteve-Mon et al. (2020), que el nivel de competencia técnica (bisqueda, acceso,
seleccion, almacenamiento y gestion de la informacion) asi como el de las habilidades relacionadas con
la comunicacion son superiores a otras competencias mas vinculadas con la pedagogia, esto es, con la
capacidad de los docentes de explorar las capacidades didacticas de las tecnologias, identificar las
necesidades de los estudiantes o utilizar de forma creativa e innovadora las tecnologias digitales.

En cuanto a la frecuencia de uso de herramientas tecnologicas en el proceso de ensefianza, los
hallazgos sefalan que el profesorado se decanta por las tecnologias core, es decir, aquellas que requieren
un menor dominio pedagogico y didactico. Coincidiendo con Area-Moreira (2018), los datos evidencian
que las presentaciones y los recursos que ofrece la plataforma Moodle son los mas utilizados. Respecto
a estos ultimos, Del Prete y Cabero (2020) concluyen que el mayor uso que el profesorado hace de las
herramientas alojadas en Moodle responde a las fuertes potencialidades que percibe el profesorado para
su incorporacion a la ensefianza. Ahora bien, en linea con lo sefialado por Fernandez-Batanero et al.
(2021), el profesorado no maneja las TIC para otras aplicaciones mas avanzadas como la creacion y
edicion de recursos digitales. El modelo de ensefanza universitaria sigue siendo, por tanto,
predominantemente textual y la funcionalidad de las aulas virtuales consiste sobre todo en reproducir
los objetos didacticos que se han utilizado tradicionalmente en la docencia universitaria.

Por otra parte, el estudio ha constatado que el nivel de competencia digital correlaciona con la
frecuencia de uso de las herramientas tecnologicas. Asi, el nivel de competencia en las areas de Creacion
de contenidos digitales y Comunicacion y colaboracion correlaciona positivamente con la frecuencia de
uso de la mayoria de las herramientas. En este sentido, la frecuencia de uso de las herramientas
tecnologicas marginales, esencialmente blogs y videotutoriales elaborados por el docente, responderia
a la adquisicion de habilidades digitales en practicamente todas las areas competenciales. En cambio,
aquellas herramientas consideradas core —presentaciones o herramientas del campus virtual— que estan
incorporadas a la cotidianeidad del profesorado no requieren para su manejo un dominio digital en todas
las areas competenciales sino en aquellas con una orientacion mas instrumental. Esto explicaria, como
apuntan Garcia-Pefialvo y Corell (2020), Marcelo-Garcia et al. (2015) y Mercader (2019), que la baja
penetracion de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje obedece, entre otras razones, al bajo
dominio pedagégico y didactico que registran los docentes.

Teniendo en cuenta lo anterior, se pone de relieve la necesidad de proporcionar una formacion en
competencia digital centrada en el componente pedagoégico-didactico mas que en el tecnologico-
instrumental como, por otra parte, se apunta en otras investigaciones (Cabero-Almenara et al., 2021b;
Guillén-Gamez et al., 2021a).

Finalmente, el tipo de disefio no experimental y la naturaleza de la muestra suponen algunas
limitaciones en cuanto a la extrapolacion y aplicacion de los resultados.

Futuras lineas de investigacion podrian ampliar el alcance de este estudio mediante muestreos
probabilisticos e incorporando otras universidades para lograr resultados mas representativos. Por otra
parte, se podrian explorar los factores que inciden en la aceptacion y uso de la TIC con el propdsito
ultimo de seguir mejorando las caracteristicas de este estudio y validar estos resultados preliminares.
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