ARTICULOS

‘

Revista de Estilos de Aprendizaje / Journal of Learning Styles
ISSN: 1988-8996 / ISSN: 2332-8533

O que as/os docentes universitarias/os dizem-sentem-refletem sobre avaliacio
online para aprendizagem no ensino superior

Mariano Pimentel

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (Brasil)
pimentel.mariano@gmail.com

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-4370-9944

Felipe Carvalho

Prof. do Programa de P6s-Graduagdo em Educag@o da Universidade Estacio de S& — UNESA (Brasil)
felipesilvaponte@gmail.com

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-7398-6171

Received: 21 August 2022 / Accepted: 2 May 2023

Resumo

Neste artigo, problematizamos a no¢Zo de exame e discutimos a noc¢do de avaliagdo para
aprendizagem. Apresentamos alguns equivocos relacionados a avaliagdo e alguns principios que
direcionam nossas praticas avaliativas. Nos questionamos se tais principios auxiliam outras/os
docentes universitarias/os a pensar-projetar a avaliacdo para aprendizagem em seus proprios cotidianos
no ensino superior. Nossos movimentos epistémico-metodologicos fundamentam-se na “epistemologia
das praticas docentes” e do “pesquisar-com a experiéncia” para compreender o que as/os docentes
dizem-sentem-refletem sobre os principios da avaliagdo online para aprendizagem. Para alcancgar esse
objetivo de pesquisa, ofertamos um curso remoto para professoras/es de uma universidade publica em
que foram efetivados tais principios visando a possibilitar que todas/os as/os cursistas tivessem uma
experiéncia compartilhada a partir da qual teceriam narrativas sobre avaliacdo levando em
consideragdo também as experiéncias avaliativas pregressas ¢ as proprias praticas de avaliagdo. Da
analise das narrativas docentes, que sdo os dados da presente pesquisa, emergiram trés
nogdes/achados: vivenciar um processo de avaliagdo formativa potencializa mudancas na pratica
avaliativa; avaliagdo colaborativa e a autoavaliacdo sdo potentes, mas requer superar desafios; e avaliar
formativamente ndo depende apenas da/o docente, mas envolve também alguns fatores condicionantes.

Palavras-chave: exame; avalia¢do para aprendizagem, praticas avaliativas, formacao dos formadores,

ensino superior.
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[en] What university professors say-feel-reflect on online assessment for learning in
Higher Education?

Abstract

In this article, we discuss the notion of assessment for learning in contrast to examination. We present
some misconceptions related to evaluation and present some principles that substantiate our
conceptions and evaluative practices. We question whether such principles help other university
professors to think-design assessment for learning in their own daily lives in higher education. Our
epistemic-methodological movements are based on the “epistemology of teaching practices” and
“research-with the experience” to understand what teachers say-feel-reflect on the principles of online
assessment for learning. To achieve this research goal, we offered a remote course for university
professors in which the principles of online assessment for learning were implemented, in order to
enable all course participants to have a shared experience from which they would present their
considerations on the principles taking into account previous assessment experiences and their own
assessment practices. From the analysis of the teachers’ narratives, three notions/findings emerged:
experiencing a formative assessment process potentiates changes of the assessment practice; effective
collaborative assessment and self-assessment has potential, but requires overcoming challenges; and
formative assessment does not only depend on the teacher, it also involves some conditioning factors.

Keywords: exam; assessment for learning, assessment practices, teacher training, higher education.

Sumario: 1. Introdugdo. 2. Movimentagdes epistémico-metodoldgicas. 2.1 Objetivo. 2.2 Enfoque
epistémico-metodologico. 2.3 Materiais da pesquisa. 2.4 Procedimentos. 3. Analises dos resultados.
3.1 Vivenciar um processo de avaliagdo formativa potencializa mudar a pratica avaliativa: “virou ‘uma
chave’ em minha mente”. 3.2 Avaliacdo colaborativa e¢ autoavaliacdo sdo potentes, mas requerem
superar desafios: “o proprio aluno se avalia e avalia seus pares, o docente nao € o inico com essa
fungdo”. 3.3 Avaliar formativamente ndo depende apenas da/o docente: “infelizmente as regras de
faculdade nos obriga a dar nota através de uma prova”. 4. Conclusdo. Referéncias.

1. Introducio

No presente artigo, compartilhamos nossas concepgdes e praticas de avaliacdo online para
aprendizagem, mostramos como operacionalizamos os principios da avaliacdo online (Pimentel,
Carvalho, 2021a) em um curso remoto de formagdo continuada de professores universitarios e
investigamos o que as/os cursistas dizem-sentem-refletem sobre as praticas de avaliagdo vivenciadas
no curso.

Docentes realizam a avaliagdo de modo diverso em fungdo de diferentes pressupostos teorico-
epistemologicos, repertorio de praticas avaliativas, experiéncias, preferéncias, do nivel de ensino, da
modalidade, das regras institucionais, da disciplina, da turma, dos acontecimentos etc. Reconhecemos
a diversidade das estratégias avaliativas e a complexidade do tema, mas reconhecemos também que
sd8o0 comuns alguns equivocos sobre avaliagdo (Pimentel e Carvalho, 2021b; Libaneo, 1999; Luckesi,
1999), como os que problematizamos a seguir.

Avaliar ndo é examinar por provas, atribuir notas e classificar os alunos. Luckesi (1999) nos
ensina a diferenca entre exame e avaliagdo. Examinar é uma atividade pontual realizada ao final do
processo por meio de testes e provas para medir-caracterizar o que foi apre(e)ndido com vistas a
selecionar quem passa na disciplina, quem entra na universidade, na vaga de um concurso publico etc.
Avaliar ¢ uma atividade processual realizada continuamente por meio de diversos instrumentos para
investigar e produzir pistas, indicativos ou diagnosticos com vistas a auxiliar o/a professor/a na
decis@o sobre o que deve ser feito para apoiar a/o estudante a aprender. Avaliagdo ¢ para orientar;
exame ¢é para sentenciar. Muitas/os professoras/es realizam exames em vez da avaliagdo, efetivam uma
“pedagogia do exame” (Luckesi, 1999) com base na “cultura do teste” (Amante, 2017). Essa é uma
heranga do século X VI, quando foi inventada a escola como a conhecemos hoje em que uma/a docente
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ensina a dezenas de estudantes ao mesmo tempo ¢ adota o exame para selecionar quem pode
prosseguir e quem deve ser reprovado ou retirado do sistema (Luckesi, 2012). O termo “avaliagdo da
aprendizagem”, cunhado por Tyler (1945), passou a ser muito usado na educagdo; “mudou-se a
denominag@o, mas a pratica continuou sendo a mesma, de provas ¢ exames” (Luckesi, 1999, p.170).
Neste artigo, empregamos o termo “avaliag@o para aprendizagem” visando a explicitar que a finalidade
da avaliacdo ¢ apoiar a aprendizagem; mas sabemos que nao basta mudar a terminologia: “a avaliagdo
da aprendizagem ¢ o ambito da acdo pedagodgica em que os professores sdo mais resistentes a
mudanca” (Luckesi, 1999, p. 171).

O exame ndo garante a qualidade do processo educacional. A pedagogia do exame legitima a
abordagem instrucionista-massiva em que a educagdo se torna uma preparacdo para as provas, € a
coisa mais importante para a/o estudante se torna obter pontos para passar para o préoximo nivel em
vez de ser a construcdo-ressignificacdo de conhecimentos, em vez de ser uma educacdo como pratica
de liberdade (Freire, 1967), que objetive oportunizar a/o estudante a conhecer-fazer-ser-conviver
(Delors et al., 1998).

A prova ndo é o melhor instrumento para caracterizar o que foi aprendido. Avaliar requer que o
aluno expresse o que foi aprendido, o que pode ser feito por diversos meios: trabalho, projeto,
portfolio, conversa, diario de aprendizagem etc. A prova geralmente ¢ empregada numa perspectiva
instrucionista de educacdo em que se examina se as instru¢des dadas foram assimiladas-apre(e)ndidas.
Reconhecemos que o estudo de contetidos cientificos faz parte da educag@o, mas ndo podemos reduzir
a formagdo a mera instrugdo, assimilacdo e repeti¢do de conteudos. Se a concepgdo pedagogica for
outra, 0 apego a prova se esvai. Desapegar requer mudanga de crengas, valores e pressupostos tedrico-
epistemologicos, como também a ampliagdo do repertério de praticas avaliativas, e tudo isso depende
da histoéria de vida e de formagdo para a docéncia.

A prova ndo é o meio mais justo de realizar a avaliagdo. Quase ninguém gosta nem quer ser
avaliada/o por provas, nem as/os estudantes ¢ nem os docentes querem ser avaliadas/os por prova
(Pimentel e Carvalho, 2021a). Esse instrumento ndo da conta da multiplicidade de possibilidades de
expressdo, ¢ a prova nao ¢ o meio de expressdo preferido nem o considerado mais justo pelas/os
cursistas.

A prova ndo é para controlar o aprendizado da/o estudante, mas sim um meio de tentar controla-
la/o. A cultura do exame ¢ constituida pela relagdo de poder-saber do/a docente sobre a/o discente.
Pela prova, o professor exerce o seu poder-saber sobre as/os cursistas, constituido a partir de uma
relacdo de forca “entre aquele que sabe e aquele que ndo sabe” (Foucault, 1995, p. 231). A elaboragio
de uma prova ndo ¢ um trabalho meramente técnico da docéncia; é o exercicio de um poder, o poder
de aprovar ou reprovar a/o aluna/o. O exercicio desse poder ndo se restringe a0 momento em que a
prova ¢ aplicada, espalha-se retroativamente cobrindo todo o processo, permeia todo o cotidiano
educacional, se faz presente em cada aula, podendo transformar a relagdo professor/a-aluno/a em uma
relagdo abusiva, toxica, de ameacas constantes, que pode acabar operacionalizando uma “pedagogia do
terror”, ou, nas palavras de Paulo Freire, uma “pedagogia do oprimido” (Freire, 1970).

E fato que nosso sistema educacional formal estd estruturado em niveis e requer a atribuigdo de
notas que demonstrem que a/o estudante completou o nivel com sucesso e pode prosseguir. Como nio
¢ possivel evitar as notas, ao menos as/os docentes podem produzi-las criativamente, mobilizando
diversos instrumentos de avaliagdo (principio 1), valorizando ndo apenas o conhecimento
apre(e)ndido, mas também o engajamento da/o estudante no processo de estudo (principio 2). Os
instrumentos de avaliagdo podem ser negociados com a propria turma (principio 3). Quando for
preciso atribuir notas as expressoes do aprendido, é adequado definir critérios e rubricas de avaliagdo
para tornar mais transparente ¢ compreensivel a nota atribuida (principio 4). A atribui¢@o de notas ndo
precisa ser feita apenas pelo/a professor/a, pode também ser feita por todos da turma (principio 5) e
também pela/o propria/o estudante (principio 6). Recomendamos que a avaliagdo seja feita
continuamente, em todas as aulas (principio 7), visando a efetivar uma avaliagdo formativa (principio
8). Sempre que possivel, ¢ interessante evitar a avaliagdo por prova (principio 9), pois assim as/os
docentes sdo impulsionados a inventar-experienciar-investigar o uso de alternativas para efetivar a
avaliacdo para aprendizagem. A avaliagdo ndo precisa se restringir as notas nem precisa ser um
método Unico para todos, pode ser personalizada, e deve-se pensar em estratégias de recuperagdo
(principio 10). 51
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Esses principios da avaliacdo online para aprendizagem (Pimentel e Carvalho, 2021a), concebidos
no contexto da educagdo online (Pimentel e Carvalho, 2020) em contraposi¢do ao cibertecnicismo
(Pimentel e Carvalho, 2021c), fundamentam nossas praticas avaliativas. Nos questionamos se esses
principios auxiliam outras/os docentes universitarias/os a pensar-projetar a avaliagdo para
aprendizagem em seus proprios cotidianos. Nos interessamos em investigar essa questdo
especialmente no ensino superior porque a/o docente universitaria/o muitas vezes “entra na profissao
sem uma reflexdo sobre a educagdo ¢ desconhecendo cientificamente os elementos constitutivos da
propria agdo docente” (D’Avila et al., 2018, p. 63-64).

2. Movimentagoes epistémico-metodolégicas

2.1 Objetivo

Esta pesquisa tem por objetivo investigar o que as/os docentes dizem-sentem-refletem sobre avaliagdo,
considerando especialmente os principios da avaliagdo online para aprendizagem (Pimentel e
Carvalho, 2021a). Buscamos compreender, a partir das narrativas docentes, o que elas/eles sentem e
refletem ao serem avaliados dessa forma e que potencialidades e desafios apontam em relacdo ao
emprego dessa abordagem em seu proprio cotidiano educacional.

2.2 Enfoque epistémico-metodolégico

Pensamos-fazemos a presente pesquisa a partir da “epistemologia das praticas docentes™ (Therrien,
2006). Compreendemos que esse enfoque epistémico-metodologico nos fornece concepgdes para
refletir a formagdo dos formadores no presente, uma vez que leva em consideracdo dilemas,
inquietagdes, implicagdes, saberes, processos formativo-subjetivos emergentes das experiéncias
docentes. Nessa abordagem, “a pratica aparece como espago ndo somente de construcdo de sujeitos
coletivos, como também de constru¢do de novas compreensdes do mundo da vida ¢ de saberes
situados” (Therrien, 2006, p. 72). Essa epistemologia visa ao “reconhecimento de um saber oriundo,
mobilizado e reconstruido nas praticas docentes”, buscando “compreender e elucidar a produgdo de
saberes no bojo da experiéncia docente — saberes subjetivos que se objetivam na agdo” (D’Avila e
Sonneville, 2008, p. 34-35).

Nossos movimentos epistémico-metodoldgicos também partem do “pesquisar-com a experiéncia”
(Macedo, 2015), compreendendo que a experiéncia docente ¢ fundamental para investigarmos os
processos avaliativos, pois revela saberes construidos pelas/os docentes € como esses saberes sdo
acionados e operacionalizados em cada situacdo de avaliagdo. Optamos por pesquisar-com a
experiéncia para compreender as manifestacdes do pensamento das/os docentes sobre as experiéncias
de avaliagdo vivenciadas, interrogando aquilo que a experiéncia € e ndo aquilo que ela deveria/poderia
sefr.

2.3 Materiais da pesquisa

Para investigar o que as/os docentes dizem-sentem-refletem sobre a avaliacdo online para
aprendizagem, ofertamos um curso remoto em que foram efetivados os principios dessa abordagem
avaliativa (sumarizados na seg¢do 1) para que todas/os as/os cursistas tivessem uma experiéncia
compartilhada a partir da qual, levando em consideragdo as experiéncias pregressas e as proprias
praticas avaliativas, teceriam narrativas sobre avaliacdo, que sdo os dados desta pesquisa (analisados e
discutidos na proxima se¢ao).

Intitulado “Principios da Educagdo Online”, o curso foi ofertado para docentes e técnicos de uma
universidade publica brasileira e realizado em fevereiro e marco de 2022. Solicitamos que a turma néo
tivesse mais que 20 participantes, contudo, em funcdo do histérico de evasdo em cursos semelhantes, a
institui¢do ofertou 27 vagas considerando que ao menos 7 pessoas iriam se evadir (pois a taxa de
evasdo costuma ser acima de 30%). Inscreveram-se no curso 101 pessoas e a institui¢do decidiu ofertar
duas turmas. As/Os cursistas foram selecionadas/os em fun¢do da ordem na fila de inscri¢cdo do curso,
sendo dada prioridade para as/os docentes. Dessa forma, 54 cursistas foram matriculadas/os no curso,
distribuidas/os em duas turmas, sendo 50 docentes e 4 técnicas/os-administrativas/os que exercem
atividades de apoio pedagdgico, dos quais 34 sdo mulheres e 20 homens, sendo que as/os docentes
matriculadas/os atuam em diferentes areas de conhecimento (Medicina, Engenharia, Computagao, s,
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Comunicagao, Psicologia etc.) e tém diferentes anos de experiéncia, desde docente recém-ingressada/o
até docente prestes a se aposentar.

O curso foi estruturado em 15 aulas, conforme apresentado na Figura 1. Avaliagdo online é o tema
da 12% aula.

Figura 1
Aulas do curso “Principios da educagdo
online”

FELE

AMBIENCIAS COMPUTACIONAIS APRENDIZAGEM EM REDE CONVERSAGAO ONLINE MEDIAGAO DOCENTE ATIVIDADES AUTORAIS

3 \ APRESENTAGOES DAS/D0S CURSISTAS SOBRE 0 PLANO DE AULA
PROJETADA COM BASE NOS PRINCIPIOS DA EDUCAGAO ONLINE

(PROJETO-FINAL DO CURS0)
4N P U )

INTERATIVIDADE AVALIAGAO FORMATIVA ONLINE EXEMPLOS DE DISCIPLINAS ONLINE

Fonte: Elaboragao propria, com ilustragdes de Monica Lopes

Figura 2
Metodologia das aulas

¥ ‘0

conteudos e atividades

pré-para-agdo para o encontro apresentacdes atividade autoral
(sala de aula invertida) e dindmicas conhecimento em agdo
trabalhando os conteudos posicionamento critico /
com a turma pensamento criativo

Fonte: Elaboragao propria, com ilustragdes de Monica Lopes

Para avaliar as/os cursistas, foram elaborados multiplos instrumentos de avaliagdo (principio 1 da
avaliacdo online para aprendizagem), apresentados no Quadro 1.

A maioria das aulas foi organizada em trés momentos (Figura 2): (1) antes do encontro remoto,
as/os cursistas deveriam estudar os conteudos selecionados sobre a tematica da aula; (2) durante o
encontro remoto, realizdvamos uma apresentacdo dialogada fazendo uma sintese-revisdo do tema da
aula, depois realizdvamos alguma dinamica de grupo para levantar informagdes, elaborar criticas ouss
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alguma atividade autoral, e por fim realizdvamos uma discussdo no coletivo com base no que tivesse
sido produzido na dindmica de grupo; (3) apds o encontro remoto, ficava “para casa” (atividade
assincrona) a realizagdo de uma atividade autoral que seria discutida no inicio do encontro seguinte. O
curso foi realizado por meio do Google Sala de Aula, que era o ambiente virtual de aprendizagem mais
utilizado pelas/os docentes daquela instituigao.

Quadro 1
Instrumentos de avalia¢do do curso
estudo de conteudo: antes de cada encontro sincrono, a/o cursista deveria estudar o(s)

= conteudo(s) indicado(s) para aquela aula e informar que realizou a atividade pelo ambiente
'E &Y  virtual de aprendizagem. Nesse instrumento, a nota de cada cursista ¢ o percentual dos contetudos

estubobe  que cada um/a declarou ter estudado.
CONTEUDOS

2-‘?-: atividade autoral: apds cada encontro sincrono, a/o cursista deveria realizar uma atividade

~ relacionada ao assunto da semana, tal como: participar de um férum de discussdo, elaborar uma
_ primeira versdo do plano de aula, apresentar pontos positivos e negativos sobre o principio

anvipape  estudado naquela semana etc. Nesse instrumento, a nota de cada cursista € o percentual das

AUTORAL  atividades realizadas ao longo do curso.

presenca: nesse instrumento, a nota de cada cursista é o percentual das aulas em que se declarou
presente. A nogao de “estar presente” em uma aula nao se restringia a participar do encontro
sincrono, pois quem tivesse faltado ao encontro por algum motivo poderia se fazer presente
PRESENCA  paquela aula assistindo ao registro do encontro gravado em video, estudando os contetidos ¢
fazendo as atividades propostas naquela aula.

projeto final: cada cursista deveria desenvolver um plano de aula com base nos principios da
educacdo online e apresenta-lo para a turma nos dois ultimos encontros remotos do curso. A nota
do projeto final é estabelecida por meio de um processo de avaliagdo colaborativa.

== teste: foram realizados dois testes ao longo do curso com questdes de multipla escolha que eram
corrigidas automaticamente (pelo Google Formularios) com base em um gabarito.

TESTE

PROVA prova: consistia em um questionario a ser respondido assincronamente como ultima atividade

a autoral do curso, contendo questdes discursivas para as/os cursistas refletirem sobre o proprio
cotidiano pedagégico a partir dos contetidos do curso (os principios da educagio online).

PROVA

Fonte: Elaboragio propria, com icones de https://www.flaticon.com

O estudo de contetido, as atividades autorais ¢ a presenga visam a valorar o engajamento das/os
cursistas no processo de estudo-aprendizagem (principio 2 da avaliagdo online para aprendizagem); os
demais instrumentos — projeto final, testes e prova — visam a apoiar a avaliagdo dos conhecimentos e
das habilidades aprendidos.

Esses instrumentos foram apresentados e discutidos com a turma, e depois foi solicitado que cada
um/a indicasse o peso que cada instrumento deveria ter nota final, podendo inclusive atribuir peso zero
para indicar que aquele instrumento deveria ser desconsiderado da avaliacdo, ou atribuir 100% do peso
a um Unico instrumento, ou qualquer outro valor intermediario.

Na Figura 3, encontra-se o resultado da média dos pesos atribuidos pelas/os cursistas, o que serviu
de base para estabelecer um acordo sobre os instrumentos de avaliagio em cada turma (principio 3). E
interessante notar que, apesar de testes e provas serem muito utilizados pelas/os professoras/es, na hora
de serem avaliadas/os elas/eles optaram por atribuir pouco valor a esse instrumento — resultado que foi
problematizado com o coletivo disparando reflexdes sobre as praticas de exame e de avaliacdo.

54
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Figura 3
Pesos dos instrumentos de avalia¢do negociados com as turmas

Turma 1 valores Turma 2 valores
acordados: acordados:

projeto final [ NNEGG 24% - 25% projeto final | NN 26% - 25%
atividades autorais 19% - 15% atividades autorais 22% = 20%
presenca [ 23% - 25% presenca [ 13% - 20%
estudo de conteudos 13% - 15% estudo de conteudos 15% - 20%
testes [ 10% - 10% testes [ 12% - 10%

prova 10% - 10% prova 7% - 5%

Fonte: Elaboragao propria, com base no Mentimeter

Nos instrumentos de avaliagdo do engajamento, a pontuagdo foi atribuida de maneira dicotdmica,
binaria, valendo 100 ou 0: se estudou ou ndo estudou o contetido, se fez ou ndo fez a atividade, se
esteve presente ou ausente na aula. O objetivo é acompanhar o engajamento da/o estudante no
processo, ndo ¢ avaliar a (in)compreensdo dos conteudos ou o desenvolvimento de habilidades, por
isso optamos por ndo considerar a qualidade das atividades realizadas, embora fosse dado feedback
sobre as respostas das/os cursistas no inicio de cada encontro remoto. Nos instrumentos relacionados
aos conteudos do curso — projeto final, testes e prova —, foram atribuidas notas entre 0 ¢ 100 em fungao
da qualidade da resposta. Os testes com questdes de multipla escolha foram corrigidos
automaticamente em fun¢do do gabarito, mas as questdes discursivas da prova e o projeto final foram
avaliados em fungdo de critérios e rubricas de avaliagdo (principio 4 da avaliagdo online para
aprendizagem) visando a dar mais transparéncia as avalia¢des (Santos e Lima, 2016).

Para avaliar o projeto final — que era um plano de aula projetado em funcdo dos principios da
educagdo online —, foi empregado o método de avaliacdo colaborativa (principio 5). Foram reservados
os dois ultimos encontros remotos para a apresentagdo dos projetos desenvolvidos. Apds cada
apresentagdo, todos preencheriam um formulario com critérios e rubricas para a avaliagdo do plano de
aula apresentado, ¢ a nota do projeto apresentado seria calculada como a média das notas: de
autoavaliagdo, da avalia¢do do professor e da média das notas atribuidas pelas/os colegas de turma.

Avaliar o proprio projeto final ¢ um meio de efetivar a autoavaliagdo (principio 6), mas
compreendemos que a autoavaliacdo também € realizada de maneira implicita durante as conversas
nos encontros remotos, pois possibilitam a exposi¢do e troca de conhecimentos, o que instiga a/o
cursista a avaliar as proprias competéncias em comparagdo com as das/os colegas. Nos instrumentos
de avaliagdo do engajamento, a responsabilidade da avaliagdo foi compartilhada com as/os cursistas,
que informavam se fez ou ndo a atividade, o que requer €tica e compromisso das/os cursistas com a
propria avaliagdo.

Os multiplos instrumentos de avaliacdo foram mobilizados para efetivar uma avaliagdo continua
(principio 7), que também ¢ efetivada no cotidiano do curso por meio das situagdes de aprendizagem
projetadas para as/os cursistas se expressarem ¢ assim poderem receber algum feedback do professor e
das/os colegas de turma: conversas em aula, troca de mensagens, atividades, apresentagdes, discussdes
e siléncios, demonstrag¢des de interesse ou de apatia.

O desenho da avaliacdo das/os cursistas, aqui apresentado, objetivou efetivar uma avaliagdo
formativa (principio 8), que busca investigar o processo de aprendizagem enquanto ele ocorre. A
avaliacdo ndo ficou restrita a testes e provas (principio 9).

Todas/os as/os cursistas que ndo abandonaram o curso conseguiram obter nota suficiente para
serem aprovadas/os. Nao houve um caso de reprovagdo por nota, pois em geral o processo de
avaliacdo formativa apoia a/o cursista a chegar ao final do curso com sucesso; mas ndo evita o
abandono — dessas turmas, foram aprovadas/os 33 cursistas (61%), enquanto 21 cursistas (39%) se
evadiram. Teve um Unico caso que precisou ser discutido, pois a cursista ndo abandonou o curso..
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(esteve presente na maioria das aulas), mas ndo entregou o projeto final e ndo fez algumas atividades
avaliativas, o que comprometeu a sua nota no curso.

Contudo, considerando o historico da cursista, suas participagdes nas aulas e as competéncias
demonstradas nas atividades que conseguiu realizar, consideramos que ela teve aproveitamento
suficiente para ser aprovada, pois entendemos que a avaliacdo ¢ um processo complexo e ndo precisa
estar baseado somente no aspecto quantitativo relacionado as notas (principio 10).

2.4 Procedimentos

A realizagdo do curso possibilitou que todas/os as/os participantes desta pesquisa tivessem a
experiéncia de serem avaliadas/os de acordo com os principios de avaliacdo online para aprendizagem.
Essa experiéncia compartilhada, sentida “com todos os sentidos” (Alves, 2001), serviu de exemplo
para as discussoes ¢ reflexdes sobre avaliagdo e garantiu que as declaragdes das/os cursistas estivessem
fundamentadas na experiéncia e ndo apenas em conhecimentos tedricos ou em suposigoes.

As declaragdes das/os cursistas foram produzidas ao final do curso por meio do instrumento
“prova”, que continha duas questdes discursivas: uma para as/os cursistas refletirem sobre as proprias
concepgdes e praticas didatico-pedagogicas a partir dos principios da educagdo online, e outra para
refletir e avaliar o curso realizado. As respostas para a primeira questao constituiram o corpus de
analise desta pesquisa.

Foram obtidas 31 respostas. Um cursista ndo autorizou a utilizagdo de suas respostas como dado
para esta pesquisa, por isso sua resposta foi removida do corpus de analise; as/os demais cursistas
autorizaram que se utilizem suas respostas como dados desta pesquisa, sendo acordado que elas/eles
ndo seriam identificadas/os. No total, o corpus aqui analisado contém 15.633 palavras e 100.289
caracteres (considerando também os espacos).

Do corpus de analise, extraimos as narrativas relacionadas a avaliacdo, que foram analisadas-
interpretadas em busca de nog¢des subsungoras, que “sdo as categorias analiticas, frutos da analise ¢
interpretagdo dialdgica entre empiria e teoria” (Santos, 2005, p. 124). As nogdes emergem a medida
que o pesquisador faz a analise dos dados, revelando significados, relagdes, recorréncias e
contradi¢des. E o resultado de um esforco de andlise decorrente das multiplas referéncias que
constituem o pesquisador, das suas competéncias teoricas ¢ interpretativas, ¢ da apreensdo fina da
realidade do cotidiano pesquisado.

Atribuir sentido ao que pesquisamos requer de nés, pesquisadoras/es, tomadas de posi¢des ético-
estético-politicas, o que nos exige cuidado com tudo aquilo que nomeamos, classificamos,
selecionamos, organizamos, produzimos e significamos no ato de pesquisar. Assumimos que ndo ha
atribui¢@o neutra de sentido e que essa atribuicdo nao esta desvinculada da nossa vida.

A atribui¢do de sentido esta presente em todas as esferas do nosso viver, conviver e pesquisar
em/na rede; esta no nosso corpo, viva e pulsante, registrada ¢ marcada nos nossos desejos € memorias.
Entendemos que, quando damos sentidos ao que pesquisamos, ndo estamos livres das relagdes de
saber-poder-afeto que construimos com as/os sujeitas/os da pesquisa. Quando estamos imersos no
cotidiano em que pesquisamos e nos dispomos a conhecer uma determinada realidade, mobilizamos
multiplas redes para produzir determinados entendimentos sobre ela. Sdo redes de conhecimentos,
praticas, experiéncias, afetos, sentimentos. Sdo redes que nos mobilizam a ressignificar a nossa propria
existéncia, as relagdes sociais, as coisas, a natureza, ampliando assim o nosso entendimento de mundo
e no mundo.

As nogdes-sentidos a que chegamos nesta pesquisa encontram-se apresentadas na proxima secgao.

3. Analises dos resultados

Apos vivenciarem e discutirem os principios da avaliacdo online para aprendizagem ao longo do
curso, e considerando o conhecimento tedrico e pratico bem como as experiéncias pregressas, as/os
cursistas disseram o que sentem e refletem sobre avaliagdo em relacdo ao proprio cotidiano
pedagdgico. As narrativas das/os cursistas foram analisadas e emergiram as trés noc¢des apresentadas a
seguir.
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3.1 Vivenciar um processo de avaliacdo formativa potencializa mudar a pratica avaliativa:
“virou ‘uma chave’ em minha mente”

Ao analisarmos os relatos, notamos que, depois de experienciar a avaliagdo efetivada no curso,

muitas/os cursistas disseram que pretendem modificar suas praticas avaliativas:

Avaliagdo formativa e colaborativa também foi novidade para mim, pois acredito que fomos
acostumados a ser avaliados somente por provas, ¢ a possibilidade de a avaliacdo ser
formada por diversas atividades ao longo do curso com diferentes pesos ¢ de forma
colaborativa virou “uma chave” em minha mente.

Meus conceitos mudaram completamente [...] Tenho de avaliar os alunos ao longo de todas
as atividades dentro de um processo evolutivo, segundo o avan¢o da matéria, tenho de
melhorar aspectos de autoavaliagdo e avaliagdo de colegas de turma também.

Na disciplina em que leciono com meus pares, usamos atualmente exames [...] O curso fez-
me ver como sou um professor bancario de carteirinha, mas ¢ uma coisa que pretendo mudar
dentro dos meus limites, logico.

De modo geral, minhas praticas didatico-pedagdgicas antes de fazer o curso eram: [...]
avaliagdes pontuais variando o formato de atividades teodricas e praticas. [...] Eu s6 realizava
avaliacdo somativa, com provas bimestrais ¢ atividades pontuais valendo pontos. Com base
nesse principio (avaliagdo para aprendizagem), pretendo elaborar atividades de
acompanhamento de aprendizado dos alunos sem valer pontos e realizar atividades em

grupo.

Esses relatos apontam para o reconhecimento da importancia da avaliagdo processual, formativa,
realizada por multiplos instrumentos e envolvendo as/os estudantes. A cultura do exame por meio de
testes e provas precisa ser modificada, pois geralmente reduz a educacdo a mera memorizacdo de
informagdes, o que, para Macedo, nem pode ser chamado de “formagao”:

A formagdo ou é experiencial ou entdio ndo ¢ formagcdo. [...] E uma impossibilidade pensa-la
e alcanga-la por indicadores extensivos, dimensoes aferidas e estandardizacdes. Ou é criacao
sociotécnica, ética, estética, politica, cultural, experiencial e acontecimental, ou, entdo, ndo ¢é
formacao. (Macedo, 2021)

Compreendemos que mudangas na pratica avaliativa requerem um movimento de pratica-teoria-
pratica (Alves, 2001), por isso a experiéncia vivenciada no curso conjugada com estudos e discussoes
no coletivo contribuem para que a/o docente desconstrua algumas crengas e construa outros valores
que levam a efetivar praticas avaliativas diferentes.

3.2 Avaliacdo colaborativa e autoavaliacdo sdo potentes, mas requerem superar desafios: “o
proprio aluno se avalia e avalia seus pares, o docente nao ¢ o inico com essa func¢io”
A partir das analises dos relatos compartilhados pelas/os cursistas, compreendemos que a avaliagdo
colaborativa e a autoavaliagc@o ainda sdo pouco efetivadas e que, apos a experiéncia vivenciada, as/os
cursistas relataram uma certa abertura para colocar em pratica esses métodos de avaliacao:

A nota era unicamente atribuida por mim. Agora, refletindo sobre os principios da educacao
online, percebo que deveria incluir os alunos no processo de avaliacdo, e a partir dessa
reflexdo vou incluir uma avaliacdo colaborativa nas disciplinas.

Da avaliagdo, utilizava apenas seu formato de heteroavaliagdo [feita pelo professor].
Confesso que ndo conseguia entender muito bem como operacionalizar a avaliagdo por

partes nos meus cursos, até porque as pessoas que indicavam essa possibilidade no geral
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me pareciam querer ter menos trabalho com seus cursos. Porém vou experimentar que ao
menos um ponto da nota total seja dedicado a essa forma, dividido entre uma parte da
avaliagdo produzida pela pessoa [autoavaliacdo] e outra parte da avaliagdo a que lhe foi
atribuida [resultado da avaliacdo colaborativa].

O reconhecimento da poténcia da avaliagdo colaborativa e da autoavaliagdo ndo impede o
reconhecimento também de problemas na aplicagdo desses métodos:

Eu ja usei avaliacdo colaborativa algumas vezes e senti uma certa resisténcia dos alunos. Em
alguns casos, as notas refletiram bem as notas do professor; em outros casos, percebi a
operacionaliza¢do de notas combinadas.

Esse depoimento nos ajuda a refletir que a atribui¢do de notas de forma colaborativa ¢ a
autoatribuicdo apresentam desafios a serem enfrentados no processo avaliativo, pois requerem
modificagdes na relacdo de poder-saber entre docente e estudantes. Se nem sempre as/os docentes
estdo dispostas/os a modificar a relagdo de poder-saber, reconhecemos também que nem sempre as/os
estudantes estdo preparadas/os para a corresponsabilidade de atribuir notas. Sem uma discussao sobre
a ética da avaliacdo e sem uma pratica refletida, podem ocorrer situagdes indesejaveis, como a/o
estudante atribuir para si a nota maxima independentemente do processo e¢ do resultado da
aprendizagem, ou as/os estudantes fazerem conchavo para se atribuirem notas altas independentemente
da qualidade da resposta dada para a atividade. Por conta desses problemas, ¢ fundamental a mediagéo
docente, fazer intervengdes e promover discussdes sobre as questdes éticas do ato de avaliar a si e aos
demais colegas, e criar muitas oportunidades para as/os estudantes praticarem o ato de avaliar.

3.3 Avaliar formativamente nio depende apenas da/o docente: “infelizmente as regras de
faculdade nos obrigam a dar nota através de uma prova”
Uma terceira nogdo que emergiu em nossas analises é que ndo basta a/o docente querer realizar uma
avaliacdo formativa, porque ha outros fatores condicionantes:

A avalia¢do somativa era algo muito exigido na ultima institui¢do em que dei aula por conta de
classificacdo e processos judiciais. Eles tentavam inserir praticas ativas, mas no momento da
avaliacdo criavam regras para notas dos docentes. Um docente ndo poder dar 10 para todos os
alunos. Ele teria de justificar e isso seria avaliado se poderia ou ndo ser aplicado. Em caso de
ndo poder ser aplicado, o docente teria de fazer uma nova prova. O que acontecia é que muitos
faziam o mesmo justamente para ndo cairem nesta condi¢do. Se a instituicdo me permite realizar
uma avaliacdo formativa, conseguirei aplicar os conhecimentos adquiridos no curso de forma
efetiva. Nesse sentido, irei avaliar as atividades colaborativas, autorais e inserir o aluno no
processo de avaliacao.

Infelizmente as regras de faculdade nos obriga a dar nota através de uma prova que muitas vezes
ndo reflete o verdadeiro aproveitamento do aluno em uma matéria ou em um curso.

Aplicagdo desse conceito [da avaliagdo formativa e colaborativa] depende de um fator
fundamental: quantidade de alunos na sala de aula. Para turmas menores, apesar de aumentar o
trabalho do professor, a avaliagcdo formativa ¢ muito importante.

Esses relatos alertam para alguns problemas. Um deles esta relacionado a limitagdo das praticas de
liberdade docente em relacdo a avaliagdo, pois algumas instituigdes induzem ou obrigam a realizagdo
de provas, sem considerar nem respeitar as opcoes didatico-pedagogicas da/o docente, o que fere a
liberdade de catedra, a liberdade de ensino, um dos principios assegurados pela Constituicdo federal
brasileira e pela Lei de Diretrizes ¢ Base da Educagao (Brasil, 1996).

Um outro problema denunciado se refere a quantidade de estudantes na disciplina. Avaliacdo
formativa d4 muito trabalho, pois requer o levantamento de muitas informag¢des para o
acompanhamento do processo de aprendizagem, e em turmas com varias dezenas de estudantes a/ocg
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docente ndo consegue acompanhar nem intervir adequadamente no processo de aprendizagem.
Impossibilitar uma avaliagdo formativa ¢ apenas um dos varios problemas de uma educagio
massificada, sem interatividade, sem ressignificacdo e negocia¢do de sentidos, que perpetua a
abordagem (ciber)tecnicista (Pimentel e Carvalho, 2021) voltada & memorizacdo de contetdo alienado
da vida cotidiana das/os estudantes.

4. Conclusao

Na pesquisa apresentada neste artigo, mobilizamos a epistemologia das praticas ¢ o método de
pesquisar-com a experiéncia (Macedo, 2015). Ofertamos um curso remoto de formagdo continuada
para as/os docentes e técnicas/os-administrativas/os de uma universidade publica visando a conhecer
vivéncias, dilemas, inquiectacdes ¢ reflexdes sobre as praticas avaliativas, o que nos possibilitou
investigar o que dizem-sentem-refletem sobre a avaliacdo para aprendizagem no contexto do ensino
superior, que era o objetivo desta pesquisa.

A partir da analise das narrativas dos cursistas sobre a avaliagdo e exame, pudemos compreender
que a cultura do teste ainda se faz muito presente nas praticas avaliativas universitarias, ¢ que
modificar essa cultura ndo depende apenas da a¢do individual de cada docente, pois ha condi¢des
materiais que podem dificultar e até impedir a sua aplicacdo. Contudo, também compreendemos que
experiéncias formativas, que mobilizam a pratica e a teoria da avaliacdo para aprendizagem, t€m
potencial para transformar valores e concepgdes sobre avaliagdo, e essa mudanca é fundamental para
potencializar a efetivagdo da avaliagdo formativa nos contextos em que docentes ainda t€m liberdade
de ensino e condigdes de realiza-la.

Compreendemos que a experiéncia vivenciada e refletida no curso ampliou o repertdrio das praticas
avaliativas, principalmente em relagdo a principios ainda pouco praticados no ensino superior, como,
por exemplo, avaliacdo do engajamento no processo de estudo, negociacdo dos instrumentos de
avaliacdo com as/os estudantes, avaliacdo colaborativa, autoavaliagdo, entre outros principios que
passaram a ser considerados pelas/os cursistas como possibilidades em seu cotidiano didatico-
pedagogico.

A disposicdo e a abertura para investir em novas praticas avaliativas, expressadas em algumas
narrativas docentes, nos levam a reconhecer um desejo de mudanga, mas nao fizemos o
acompanhamento dessas/es docentes apos o curso para investigar se as praticas avaliativas realmente
mudaram, sendo essa uma oportunidade de pesquisa futura: que movimentos realizaram, que novos
dilemas emergiram, o que dizem-sentem-pensam essas/es docentes que ja praticam tais principios?

O atual cenario sociotécnico, estruturado pelas tecnologias digitais em rede, tem possibilitado
emergir novas praticas de ensinar-aprender, de se relacionar com o conhecimento, outras formas de
exercer o saber-poder, de avaliar e ser avaliado. O sistema educacional superior passa por
reconfiguragdes; se por um lado ha investimentos para a automacao da arte de ensinar sem professores,
em que se automatiza inclusive a correcdo dos exames, por outro lado ha movimentos, como os que
realizamos por meio da presente pesquisa, em que se busca usar as tecnologias digitais para apoiar ¢
ampliar as possibilidades de avaliacdo efetivando praticas que promovam mais engajamento das/os
estudantes, negociagdo, colaboracdo e corresponsabilizacdo. Esperamos, com a presente pesquisa,
contribuir para o desenvolvimento de um novo paradigma de avaliagao.
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